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KOPITOPATUBTIK STUKA XOHE COMKECTIK KOJIEKCI
Axmouta o0IbICk OiTiM 6acKapMachl KaHBIHAAFB!" AKaH cepd aThIHAAFbl )KOFAPhl MOJICHHET
kosueki, Kekmreray Kamachel " MEMIIEKETTIK KOMMYHAIIJIBIK Ka3bIHAIBIK KOCITOPHBIH/IA

bz Koneke »xakchl OoanakThl KypyFa )KoHE peTTeyre apHaJiFaH KOMIIOHEHTTEp apachiHa
HETI3T1 )KOHE HET13T1 O0JIBIN TaObLIA b,

Byrin 613 icTen xaTkaH OapIIbIK HOpCE kKaKChl OOJaliaK Kypyra OarbITTaIybl TUIC, COHIBIKTaH
Konexc Axmouia 065bICBIHBIH O11iM 6acKapMachl sKaHbIHAAFb! "AKaH cepd aThIHAFbl AKOFapbl
MonienueT koJuteki, Kekmreray kanacel" MKKK-na opintectepimizre KyHIbUIBIKTApIbI
TYCIHYT€ KopJeMIecy KoHe KaObUIIaHbII KaTKaH 1apajap/IblH, KOMbIIFaH MIHAETTEP MEH 03
MIHJETTEPIHIH MaHbI3IbUIBIFbIH KOPCETY MaKCaThIHIa KYPBUIHI .

Konekc yibIMHBIH OapibIK KbI3METKepiiepl YIIIH MIHAETT1 006 Tabbutaasl. bi3 oHbI ycTaHyFa
TBIPBICYBIMBI3 KEPEK.

AxMoJta 00JIBICKE OLTIM OacKapMachl JKaHBIHIAFB! "AKaH cepd aThIHIAFbl KOFAPhl MOJICHUET
kosuteki, Kekmeray kanace" MKKK KyHIBUIBIKTapBI

Y WBIMHBIH KO3FayIllbl KyIIi 013 YCTaHAThIH KOPIOPATUBTIK KYHABUIBIKTAP. ONap KOJIeHKIIH
KOPITOPATHBTIK MOJICHUETIHIH HET131 00JIBIN TaObLIaAbl, KBI3METKEPIJIEPIIH KO3KapacTapbl MEH iC-
OpeKeTTEPiHIH OIpJIriH KaJbIITaCThIPabl, YHBIMHBIH MaKcaTTapblHA THIM/II KOJI )KETKI3yTe
BIKIIAJI €TE1

Komanna yiibIM-OyJ1 YIMBIMHBIH OpTaK MaKCaTTapbIHA KETY YIIiH KO3KapacTapIblH,
MPUHIUNITEPAIH OipJIiriHe, oJapablH aJaMH dJICYEeTiH, KOMaHJAIbIK PYyXbIH J)KOHE ©3apa
OpEKETTECYiH AJaMBITYFa YMTBUIYFa HET13A€NTeH OIpTyTac Y’KBIMHBIH YIHJIECIM/II )KYMBICHI.

Kayincizaik 013 KopIiaraH opTara YKbIIThI KapaiiMbI3.
bi3 enbek Kayincizairi MOIGHUETIH KOJIJAMBI3 JKOHE KayilCi3iK YIIiH jKayanThIMBbI3.

Kocinkoinslk ToxipuOeni KbI3MeTKepiiep TOObI )KoHE KOPIIOPATUBTIK OacKapyAbIH KOFapbl
CTaHJAPTTAPhl YHBIMHBIH TaOBICBIHBIH KETiTi OOJIBIN TaObLIaIbl.

Kayankepurinik azaMaTThIK XKayalKepIILIiri )KoFapsl YbIM 00J1a OTHIPBII, AKMOJIAa O0JIBICHI
O1miM GacKapMachIHBIH KaHBIHIAFRI" AKaH cepd aThIHAAFbI" )KOFaphl MOJICHUET KOJUIEK
MKKEK, Kexkmieray Kanachl KbI3METKEPIEPMEH, CEPIKTECTEPMEH KOHE KOFAMMEH KYKBIKTBIK
KaTbIHACTAp/a 3aHJIBUIBIKTHI CaKTayFa YMThUTA L. bi3 03 memiMaepiMi3z yiiid kayanTeiMbi3. biz
KOJUIEKIIH OeneliH OarajaiMBbl3.
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Jlamy S5KOHOMUKAJIBIK KaiiTa Kypyaap IbiH KApKBIHIBI 6CYi KaFIalibIHIa KOJUIS/HK XaJIBIKThIH
TaJANTapbIH THICIHIIIE KAHAFATTAHIBIPY MAKCATBIH/IA ©3 KbI3METIHE MHHOBAIUSIIAPABI CHT13Y
OOMBIHIIIA TYPAKTHI )KYMBIC ICTECH/II.

Byn nerenimis 6i3:

HKCTIEPUMEHT KacaltMbI3, KOMBUFaH MIHACTTEP/1 MIEIIy IiH KaHa TOCUIACPIH i3AeiMi3 KoHe
KaHa TEXHOJOTUSUTAPBI SHIi3eMi3;

013 0aTBLT OPEKET €TEMI3 KOHE XAIBIKTHIH KOKCTTUTIKTEPiH 00JDKAH OTBIPHII, KaHA
MYMKIHJIIKTEP/Ii Ki0epin ammMaiMbI3;

013 KaJIBINITACKaH epexeliepre Kapchl TYPAMBI3 KoHE KOWBLUIFAH MIHACTTEPIIH kKaHa Tocuiepi
MeEH MIemimMIepiH TabaMbI3;

npobseManap Typalibl XxadapiiaiMbl3, HIEsIapMeH OeTiceMi3 KoHe OacKamapabl THICTI
MIH/IETTEpPTe BIHTBIMAKTACTHIKKA [IAKBIPAMBI3.

Kipicne

bi3aiH KOMaHJaHbIH YilJIeCIM/I1 AKYMBICHI KOJUIEJDK ajlfa KOMFaH MaKcaTTap MEH MIHAETTEpPre KO
YKETKI3yre *koJ1 amaapl. bi3aiH iciMi3IiH ecyl 013 OpbIHAANTHIH dKYMBICTHIH CalachiHa,
OeNruIeHIeH epekenep/il CaKTayFa KoHe Oy3YIIbUIBIKTapMEH Ta0aHAbl Kypecyre KoHEe 0J1ap/ibl
0J1aH 9p1 OoApIpMayFa OailTaHbICTHI.

Konnemk oHbIH KbI3MeTKepIiepl OapiIbIK KyII->KirepiH, OuTiMi MeH TaXKipuOeciH e3epi Ky3ere
aChIPATBhIH KOCIOM KBI3METKE dKYMCaIbl, KOJUICIDK OJIapFa )KYKTEreH MIHAETTep 1 OeiTapar
YKOHE IIIBIHAWBI OPBIHAANIBI AT CEHEII.

KounemxaiH KYHIBUTBIKTAPBIH KY3€Te achlpa OTHIPHII KOHE KOJIEKCTI CaKTail OTBIPHI,
OpKalChIMBI3 CEPIKTECTIK KATbIHACTAPbI KYpYFa JKOHE HOTHIKEJIUTIKT1 bIHTAJaHAbIPYFa
WHHOBAIMUIAPbl CHT13y OOUBIHIIA 63 YieciMi3ai Kocambl3. KostemkaiH KYHIBUTBIKTaphl MEH
ocel Kosiekc oHBIH KbI3MeTKepJiepi yiiiH Tanceipbic OepyiiiepMeH, iICKepH CepiIKTeCTepMEH,
opinTecTepMeH xoHe bi3 emMip cypeTiH koHE )KYMBIC ICTEHTIH KOFAMMEH KapbIM-KaThIHAC
OopHaryjaa Oaraap peTiHAe KbI3MET eTe/I.

Komnemk GactibUTbIFbI KOJAEGKCTI CaKTay KbICKa MEep3iM/Ii MEPCIIEKTUBAA AYPHIC €MEC KaphbIM-
KaThIHACTAH TYBIHJAYbl MYMKIH apTHIKIIBUIBIKTAPMEH CaBICTBIPFaH/Ia KOJUISK YIIIH Y3aK
Mep3iM/Ti apTHIKIIBUIBIKTAP OKEJETIHIH TYCIHEI].

Ocsl KojiekeTiH HOpMaJIapblH cakTay, aTKapaThiH Jlaya3bIMbIHA KapaMacTaH, KOJUTIC K TiH
OapJIBIK KBI3METKEPIJICPiHIH MIHI€T1 OOJIBITT TaObLIAIbI.

Kozekc koyiemx KpI3METIHIH 0apIibIK cajlallapblH/Ia )KOHE KbI3METKEPIIEPIiH 03apa )KoHE
KOJUIEIDK cepiKTecTepiMeH, OUITiK OpraHAapbIMeH, HAPbIK CyObEKTIEpIMEH JKOHE a3aMaTThIK
KOFaMMEH KapbIM-KaTbIHAC TYPJICPIHJIC KOJIAHBLIA/IbI.

Ocni Konexce Kazakcran PecniyOnmKkachlHBIH 3aHHAMACHI, XaIbIKAPAIBIK KYKBIKTHIK HOpMaiap,
ICKepIIiK MOJICHUETTIH JKaIbl KaObIIIaHFaH epekeriepi, COHIai -aK KOJUIEKIIH 1K1
KY’KaTTaphl HET131H/1e KOJUISDKIIH CTPATETHSIIBIK JAMYBIHBIH MUCCHSICHI MEH MaKcaTTapblHa
coiikec maitpiHaanran. by Kongexc Konnemk KbI3METiH peTTeUTIH KOJUIeHKiH 6acka ki
aKTUIepl MEH KYKaTTapbIHbIH KYILIiH )KOWMalabl.

Kopekc Herizri macenesnepi 0ein KepceTeTiH, oJlap/bl ey IPUHIUITEPIH OeNriIelTIH KoHe
THICTI IIenIiMIep KaObU1Iay YIIiH KaXKeTT1 epexesiep MEeH pecypcTap/ibl aHbIKTaHThIH
KYMBICTaFbl HYCKAYJIBIK OOJIBIN TaObLIaIbI.
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Komnemx akpura KOHBIMIBI IISIIIM KaObUIJayFa MyMKIHIIK OepeTiH apinTecTep apachiHaa
e3apa TYCIHICTIK IeH KOoJaayabl Kosinaiabel. Erep keizmerkepre ocel KogekcTiH epekernepine
KaTBICTBI KEHEC, KOMEK, TYCIHIKTEME ally KaKeT 00JIca, KelleCi TyJIFaiapra )XYriHy Kepek:

TiKeJei OacIIbIFa;
KOMILJIACHC KBI3METIHIH KbI3METKEPiHEe

Erep Tikeneii 6acmibira )KyriHy KHBIH JIEN caHayFa Heri3 6ojica Hemece OopKamabl xabapiaama
THICT1 TYp/Ie Kapajimaca, MyHJail Oy3yIIBIIBIK Typalibl KeJieci oicTepIiH OipiMeH xabapiay
KepeK:

aHBIKTAMAaJIBIKTa KOPCETUITeH HOMIpJiepre KOHbIpay IIaily apKblibl KOMIJIA€HC KbI3METIHIH
MaMaHbIHa Xxa0apiachIHbI3 HEMECE JKEeKe Ke3JIeCYl YChIHBIHbI3;

HEMEeCe KOPIOPATUBTIK BEO-CAaWTTHIH ATHKA XKOHE COMKECTIK OoiMiHe KipiHi3, MyHIa
KonekcTin Oy3pUTybl MYMKIH €KEHIr TypaJibl Xabapiay.

Kp3mMeTkep KYNMUsUTBUIBIKTBI CAKTaFBICHI KeJIce, OYJT YIIIiH OapiIbIK KaKeTT1 mapaiap
KaOplAana bl. Komtemk pIkTuMan Oy3yliblIbIK Typajibl afal XxabapiaaraH KbI3METKep/l
Jlaya3bIMBIH TOMEHJIETY, KyJaiay HeMece KEMCITYIIUTIKTIH Ke3 KeIreH 0acka Typi CHSIKTHI Ke3
KEJITeH penpeccusIbIK apajgapaH, erep Oy3ylbUIbIKTap Typajibl HIbIHAWbBI Xabapiiay Hemece
aKmapatrThl ajian Oepy Npoleaypachkl KoJJaHblIca, KOpFayFa MiHAETTeHe 1. AKIapaTThl aaaj
Oepy JereHiMi3, KbI3METKep MyMKIHAIrHIIEe Oy3yIIbUIbIK (DaKTLIepiH HET13[ei OTHIPHII, 631HE
OeNTiTi HOPCEH1 TOJBIK Koseme Xabapaipl.

Komnemk Kpi3mMeTkepiepIiH Koaaa 6ap Hemece )KocrapiaaHFad Oy3yIIbUIBIKTap Typasibl
xabapiaMachIHa JKayall PeTiH/Ie penpecCHsUTBIK mapaiap KaObUaayabl KaTaH TYPIE JKOSIbL.

Erep xpi3MeTkep 03iHe HEMece OHBIH OPINTECTEPiHE AITUKAIBIK HOpMaJIAPAbIH OY3bLIFaHBI
TypaJiel XxabapiaraHbl YIIiH )Kayar KalTapbUIIbl eI €CENTeCe, Ol Iepey KOMIUIACHC
MaMaHbIMEH OalIaHBICHII, THKA KOHE KOMIUIACHC Maceliesiepi OOMBIHIIIA KOHBIpAY LIy HE
YIBIMHBIH HHTEPHET-PECYPChIH/IA ITHKA JKOHE KOMIUTaeHC OeliMiHIe Xabapiiama KalabIpy
KepeK.

Ocsl KogekcTiH cakTanybl — OOHyCTap alyAblH IIapThl

KonekcTiH cakramybl KOJIEIK KbI3METKep1 KYKBIFbI 0ap >KbUIIBIK CHIHIBIKAKBIHBI (OOHYCTHI) amy
mapTTapbIiHbIH 0ipi 6076 TaObLTaABI. KomeKCTiH epexenepi Oy3bUTFaH Karaaia, Oy
CBHIMITBIKAKBIHBI (OOHYCTHI) a3aiiTyFa HEMece ChIMIIBIKAKBIHBI (OOHYCTHI) ecenTeyieH 06ac TapTy
TypaJbl HIeniM Kaobliaayra Heri3 6oa anaapl. Kogekce imki Ky>kat 00JIbIn TaObUTaThIHABIKTaH,
KbI3MeTKepiH KoaekcTin TanantapbiH Oy3ybl, 0J1 )KYMBICTaH HIBIFapbUFanFa JieiiH, Kazakcran
PecnyOnukaceiHbIH €HOEK 3aHHAMAachlHA COMKEC OFaH TOPTINTIK CUMIATTAFbI MIapaiapIbl
KOJIIaHyFa Heri3 0oJia anajsbl.

Komnemx Jlupexkropnap keHeciHiH pei

Komnemx KpI3MeTKepiiepi MeH 0aclIblIbFbl 0Chl KOIEKCT1 TONBIFBIMEH KOJAANIbI )KOHE OHBIH

epexeNepiH CaKTaiIbl.

Komnemx KpI3MeTKepiiepi KOJIEKCTI CaKTay XKoHe ITHKA MEH COMKeCTIK OOMBIHIIA aHBIKTAJIFaH

Oy3ylIBIIBIKTAp OOMBIHIIA ayJUT KOMUTETIHE ecen Oepei.

Bacmibl s)xoHe KoMIuTaeHC KbI3MeTi ochl KosleKCTiiB eperkeniepit eKi xKbUT CaliblH KallTa Kapaii bl
KOHE KaxKeT OOJIFaH XKarJaia »xaHapTa bl



Koceimia pecypcrap
Ocpl 3THKa KOHE KOMILIACHC KOJIEKC1 Ka3aK >K9HE OPBIC TUIIEPiH/e YCHIHBIIFaH.

Komtemk caliThIHIa THKA KOHE KOMIUTAeHC OOMBIHIIIA MAMaHIAP IBIH ©3€KTi TiI30eCiH KopceTe
OTBIPBIII, 3TUKA JKOHE KOMITIaeHC OoMbIHINA JKeke OeT Oap.

Ocnt KoniekeTiH epekenepid TONBIKTIpaThiH KoprmopaTuBTiK KYKaTTap KOJUICIDK MOPTAJIBIHIAA
KENTIPUITeH.

Komnemxain MakcaThl-KOJUIEK KbI3METKEPIIepl YKbIMIAFbI KYHACTIKT] )KYMBIC ITeH KapbIM-
KaTbIHAC MPOIIECIH/IE, TAIICHIPBIC OEPYIIIEPMEH, CEPIKTECTEPMEH KoHE 0acka Jia TYJIFalapMeH
KE3JIECETIH ATHKA Macesenepl OOMbIHIIIAa ATITBIK JUAIOT OPHATY XKoHE KOJay.

Bbyn pecypcrap xomnemx KbisMeTkepiepine JKeke jxoHe Kociou ecy/ie maifansl 601aabl.
OTHKa

Komnemk sTukaiblK ycTaHBIMIapMEH JKYMBIC ICTEY OHBIH Y3aK Mep31M/li TAObICBIHBIH aXbIpamac
06T IeT CaHaUIbl. KOJUTE/HK KYHACIIKT1 1C-OpEeKETTE ITHKAIBIK MIHE3-KYJIBIKTHIH €H KOFaphl
CTaHJAPTHIH CAKTaW Ibl, OYJI OHBIH KYMBICKA JIET€H KO3KAPACHIHBIH MaHBI3IbI OOJIIT1 OOIBII
TaOBLIAARI.

Bapnbik KpI3MeTKepIIep KoFama KaObUIJaHFaH JKOHE KOJIJIEK/IE KAJTBINTACKaH JKayarmKepIILTiK
TIEH JQCTYpre ColKec KeJeTIH jKeKe MiHe3-KYJIBIKTBIH )KOFaphbl CTaHJapTTapblH ycTaHaabl. XKeke
MIHE3-KYJIBIKTBIH )KOFAphl CTAHAAPTTAPhl KOJUIEIK KbI3METKEPIICPIHIH KYMBIC dPINTECTEPIMEH,
opiNTecTepiMEH XKoHE KOJUIeK KIMEHTTEPIMEH, COHIali-aK KOMIIAHUSMEH KYKBIKTBIK
KaTbIHAcTapAarkl 0acKa ajlaMJapMeH KapbIM-KaTbIHACTA aJaJIIbIK, aJalIbIK, OCHTapanThIK )KOHE
KypMmer npuHIMnTEepiH YCTaHYBIH OUTAIpEIi.

KopriopaTuBTiK STHKaHBIH KOFAaphl CTAaHIAPTTAPBIH CAKTAY KoHE KOJUISIDKIIH ICKEPIIIK Oemerin
CaKTay-OHBIH XYMBICIIBUIAPBIHBIH 0acThl MiHAETTEpiHIH Oipi. Komtemk KpI3MeTKepIepi
©3/IepiHiH €HOCK, JIaya3bIMIBIK KOHE KbI3METTIK MIHJCTTEPIH OPBIH/IAY MPOIIECIHE ©3CPiHIH
KOCiOM KBI3METIH/IE JKOHE JKYMBIC OPHBIHIIAFbI TYJIFAapANIbIK ©3apa ic-KMMBUIBIHIIA OJIap IbI
yCTaHa OTBIPHII, 0Cbl KOJIEKCTIH epexernepin yaaibl OaCIIbUIBIKKA alajibl.

1. Op anamra KypMer

Komnemxk Kpi3meTkepiepi 0ip-0ipiHe JereH e3apa KYpPMETIICH KapbIM-KaTbIHAC OpPHATA/IbI,
opinTecrepine, Oacka amamaapra KOJUISDKIE JIe, OJIaH ThIC JKepiepae e 03iH TYPHIC )KOHE
KociOM ycTanbl.

KOJUIE/K/1€ KOIYJITThI KbI3METKepJIep KypaMbl 0ap, COHABIKTAH oapinTecTep TULNIK JaFbuIap MEH
WITTBIK MOJICHUETTET1 allbIpMallbIIIBIKTAP bl ecKepyl kepek. Ke3kapacTtapabiH amyaH TypiauIiri
HEFYPJIbIM KOJIalIIbl KapbIM-KaTbIHAcKa okene/l, 0y KaszakcTan aymarbiHaa 1a, OJJaH ThIC
KepIiep/ie Jie opinTecTepMeH JkoHe 0acka J1a MY JIeNi TYJIFalapMeH XKYMBIC iCTeyTe KeMICT1 acep
eTe/l.

kosuek Kazakcran PecryOiarkachIHBIH KOJIZIAHBICTAFbl €eHOCK 3aHHAMAChIHA HET13/1e1reH
ICKepJIiK KacCHeTTep MEH eHOeT1 Heri3iH1e KaApJIbIK mentiMaep kKaobuinaiiael. Komnemx e
KYMBICTIEH KaMTy MYMKIHJIIKTEPiH YChIHA/IbI ok OUTIKTI MaMaHAap YIIiH THICTI KaFJaiaap bl
KaMTaMachl3 eTe/l.



Komtemk GacibUTBIFBI KBI3METKEPIIEPTe KaJay, ChIaKel, )KOFaphUIaTy, KIKTEY, Aaspiay, KaiTa
nasipiay, TaFbUIBIMAaMa XKoHe 0acKa Ja eHOCK JKaFaaiiapbl OOMBIHINIA TCH MYMKIHAIKTEp Oepyre
MIHJCTTCHE/I1.

2. Kynanayra o 6epmey casicarbl

Kazakcran PecryOnnkachIiHbIH 3aHHAMAChl €HOEK CalachIHIAFbl KEMCITYIILTIKKE THIBIM
cana/ibl. OpKIMHIH 63 €HOCK KYKBIKTapbIH iCKE achIpyia TeH MYMKIiHiKTepi O6ap. EmkiMii enoex
KYKBIKTapBIMEH IIEKTEYTe HEMece OJIap bl )KY3€ere achIpyia KaHaai ia 0ip apThIKIIBLIIBIKTAp
aryra OoJIMaiIbL:

KBIHBICBI HEMECE KBIHBICBL;, * YIITHI;

’Kacel; * a3aMaTThIFbL,

HOCUIIep, Tepl TYCTEpl HEMECe AITHUKAIIBIK;
TiJI;
* MYJIIKTIK JKOHE JIaya3bIM/IbIK JKaFJaibl;

TYPFBUIBIKTBI Kepi;
KOFaMJIbIK O1pJiecTiKTepre KkaTaThIHap;

KYKTUTIK;
COH/Iai-aK KbI3METKEP/IIH ICKEPIIIK KACHETTEPIHE )KOHE OHBIH )KYMBIC HOTHIKETIEPIHE
OailyTaHBICTHI eMec OacKa >karanap.

Komnemxk aypi3iia, pu3nkanblk HEMece BU3YaIIbl TYPAC KaHAFaTTaHAPJIBIKCHI3 KapbIM-
KAaTBhIHACTHI, KbICBIMIIIBUIBIKTHI HEMECE KOPJIAUTHIH MiHE3-KYJIBIKTHI MYJIIEM KOJIAMCHI3 JIET
CaHaNIbI.

KopkbITy HEMece 30pIIbIK-30MOBLIBIK HeMece (DU3UKAIIBIK KopJiay MYJIIeM KoJarchr3. Kosiemk
YKYMBIC OPHBIH/IA CITKAHai KbICBIMFA, COHBIH IIITH/IE KBIHBICTHIK Ky/IajayFra )KOHE arpeCCHBTI
MIHE3-KYJIBIKKA KOJI OepMeiti.

OIUITIKKE, TCHIIKKE, KYPMET TIeH KaJlip-KacueTKe 0aChIMIIBIK Oepe OTHIPHII KOHE
KEeMCITYIIUTIKKE, KyJalayFa *oHe arpeccusra ko 6epmeit, Komiemk symMbIcKa KeiareH apoip
a/laMfa ©31HIH 9JIeyeTiH TOJBIK alllaThIHbIHA KAYINCI3/IIK MTeH CEHIMAUTIKTI KAMTaMachl3 eTe/l.

KOJUIE/DK KYKBIK OY3YIIIbl HeMece sk01paeHy i KiM O0JIFaHbIHA KapaMacTaH, )KYMbBIC OPHBIHIAFbI
KbI3METKepJIepAiH Kaaip-KaCHeTiH KYpMeTTey/ 11 )KaKTaiabl: KbI3METKep, Oacilibl, ickepu
cepikrec, TamnceIpbic OepyIli, KeHeCIll HeMece KeTyIi.

KOJUIE/K YKBIMIAFhI cajayaTThl MUKPOKIMMATThI 0y3y (pakTiiepiH, COHBIH ilIiHe
opinTecTep i MiHE3-KYJIKbI KOJIAHCBI3IBIK TYAbIPFaH Ke3/1€, KbI3METKEp JKYMbIC OPHBIH/IAFbI
opinTecTepiHiH JalbIKChI3 MiHE3-KYJIKbIHA Kyd OOJFaH Ke3/e, KbI3MEeTKepre Kayil TOHT'€H
KOHE/HeMece KbICHIM JKOHe/HeMece 30PIIbIK-30MOBUIBIK JKacallFaH Ke3Jle KachlpMayFa
mrakpipaasl. Erep 3aHHamMana MyHail TelfibIMaap peTTesIMereH xaraaiiaa, Komnemk
KbI3METKEPJIEPAIH THICTI MiHE3-KYJIKbIHBIH HEFYPSIBIM JKOFaphl CTAaHAAPTTAPBIH JKOHE OJIAP]IbIH
xi0epiareH Oy3ylIbUIIBIKTAp YILIIH JKayanKepUIulirid gepoec oenriaei.



MyHpaii Tepic KbIIBIKTHI TIKEIEH KacaraH aJlaMMeH TybIHJIaFaH JKaFIaiIbl peTTey MYMKIHJIIT1
OoJIMaraH XarJaiaa, KbI3METKep KaJp KbI3METIHE HEMeCce KOMIUIACHC KbI3METIHE KYT1HY1 KepeK.

3. ExnOekTi Kopray jkoHe Kayirci3aik TeXHUKAChI

Kayirici3 sxoHe canayarThl )KYMBIC OPTAachl KOJUIEIK KbI3METKEPIIEPiHiH CEHIMIH KOpFall,
HBIFAUTBIN KaHA KOUMAaMIbl, ayblp MIBIFBIHIAPFA OKEJICTIH Ka3aTalbIM OKUFAJIAP/IbIH aJIIbIH
aylajibl, COHBIMEH KaTap KOJIJICIDK/IE )KOFaphl a3aMaTTHIK KayalKepuIiiiri 6ap yYibIMHBIH Oeenin
KaJIBIITACTBIPYFa BIKIAJ €TEI.

Komnemx o3 KbI3MeTKepIiepiHeH KYTKEH MiHe3-KYJIBIKTHI aHBIKTall OTBIPHIIL, ICHCAYIBIK IT€H
Kayilci3ik casicaThlH Xyprizeal. Komiemk Kpl3MeTKkepiepi :)KYMbIC OPHBIHBIH KaYIICI3IITH
KaMTaMachl3 €Ty YILIIH YKbIMJBIK jKayalKepIIUIIKKe He, OChblaiiia JeHCcayblK MeH KayInci3aiK
MOJICHMETIH UIrepiieTyre KeMeKTece /11, COHbIMEH KaTap ©3 Kayilci3Airi, 9pinTecTepl MeH ICKepH
CEepIKTEeCTEPIHIH KayiNci3Airt YIiH KayanKeplIUIiKTi ©3 MOMHbIHA alajbl.

Komnemxk Kpi3mMeTKepepi JeHCayIIbIK MTeH Kayilci3Iik epexerepl MEH casicaThlH CaKTai
OTBIPBITI, CATMAKTHI MM ISP KaOBUIAAH OTBIPHII, YKAUITBI dKYMBIC OPHBIH KYpyFa KOMEKTECE/I.
aKBUT-0MJTbI OACTIBIIBIKKA aJ1a OTBIPBII, KAYIIT1 )KYMBIC )KaFJaiyiapsl MEH TYBIHJaFaH OKHFaJIap
TypaJibl iepey xabapiay.

KOJUTEDK KYMBIC OPHBIHJIA Ke3-KEJTeH TYPJIET1 30 PIIBIK-30MOBLIBIKKA KOJT OepMeH,
KbI3METKEpJIep/Il KOpFay MEH Kayirci3AikTi Koaaaiasl. Komnemkaig opOip KbI3METKepi
KayiIci3AiKTI KaMTaMachl3 €Ty YATICIH KOPCETe OTBIPHITI, JKAJIIbI KAYINCI3TIKTI KypY ’KYMBICHIHA
yJiec Kocapl.

KayinTi )xymbIC jkaF1aiiapbIH KO0 JKOHE KOJIJIEIK KbI3METKEPIIEPiH, ICKEPH CepIKTECTEPIi
KoHE Oacka agamaap/Isl KOpFay YIIiH ci3re:

Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH KOJIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH KOHE €HOCKT1 KOpFay, JICHCAYIIBIK
YKOHE KOpIIIaFaH OPTaHbl KOPFay Maceenepid perteiTin KostemkaiH ki Ky)KaTTapblH CakTay;
KOJUISDK KayICi3AiriHiH 0apibIK epexenepi MeH paciMIepin OLTy )KoHE cakTay;
KbI3METKEPJIEP/IiH KYMBIC MIHIETTEPIH KayIICi3 OPhIHAAY )KOHE KOPIOPATHUBTIK KaOABIKTHI
naianany KabuIeTiH JaMbITaThIH OHIIPICTEH KOJI Y30ei OapiIbIK MIHACTT1 TalbIHIBIK
KypCTapblHaH HEMeCe OKBITY/IaH OTY;

KayilTi MaTepuaigap/ sl Kanai Kayirnci3 )KoHe 3aHIbl TYPJE OHICY KEPEKTIrH )KoHE OJIapbl
KaJlali KO0 KePeKTIriH OUTiHi3;

OapIbIK MepAirepiaep/eH, )KeTKI3yIIUIepACH JKOHE dpINTecTepAeH KayINCi3IIKT1 CaKTayabl Tajamn
eTIHI3.

Kostemk KpI3MeTKepIiepi >KyMbIC OPBIHAAPBIHAFbI KAYIlCi3JIKTI KAMTaMachl3 €Tyre o3
yJIecTepiH Kocyaa:

FUMapatTap/a KOJIaHbIJIAThIH OapIIbIK MIHAETTI KaYINCI3IK paciMaepi MeH Kipy/i MeKTey
H1apajapblH cakTail OTBIPHII;

Kayirnci3 eHOeK KaraiiblHa KYMOH KeNTIPeTiH KYAIKTI HeMece KayilTi xKaFaaiaap Typaibl
xabapnay;

Kayinci3/iik OOMbIHIIA KATTHIFY KOHE OKY iC-IIapanapblHa KaTbICy.

Koceivmma pecypcrap

4. Kynusinelislk xkoHe aepoec nepekrepai Kipray



KOJUIE/K KbI3METKEPIEPIiH KYIHUTBIIBIK KYKBIFBIH KYPMETTEH/I1 ’KoHEe OapIIbIK JKeKe
JEepEeKTePIiH KYIMsUTBLIBIFBI MEH KayIllCI3/IIr'iH KaMTaMachl3 eTyre Thipbicaabl. Kpi3meTkepiiep
0acka KpI3METKEPIEP/IiH AepOec IepeKTepiH OHIeY KOHEe KOpFray Kayilci3irine 0aiiaHbICThI
pacimMaepai cakTaysl THIC.

Komnemx nepbec nepexrepai KOpray MaKkcaThblHIa THICTI KaYINCi3 K mapajapblH KaObuIIayra
’KOHE OJIapFa KacaKaHa, Ke3[IelCOK HeMece PYKCaTChI3 KOJI )KETKI3y/IiH Ke3 KelIreH
KarJalapbIHbIH AJJIBIH alTyFa MiHAeTTeHe 1. by perte komemkai ThiMai 6ackapy il xKy3ere
aceIpy yurin Kazakcran PecryOnrKachIHBIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH CaKTay MAaKCaThIH/A,
OHBIH IHITHJIE XKaJIaKbl TOJICYl peciMIIey KOHE 03Te JIe KAAPIIbIK TaJarnTapIsl OpeIHAAY YIIiH
KOJUIE/DK 1TiHJIE J1e, OJJaH THIC JKepiiep/e e KbI3METKEpIIep Typabl aKImapaTThl OHACY KOHE
Oepy xkaxer. Kouremk e »yMbIC iCTel OTBIPHII, KbI3METKEPIIEP 03 IEPEKTEPIH OCH HEMece
0acka yKcac MakcarTap/a naigajianyra Keiaicesi.

o. Baiinansic Kypangapsl

(oHBIH 1I1HAE: TenePOoHIap, IMEKTPOHABIK MOIITA, UHTEPHET, XKkeies xabapaamanap, SMS xoHe
QJIEYMETTIK KbI3METTEp)

Komnnemk o3 KbI3MeTKepIiepiHe TeK ICKepiIik MakKcaTTap YIIiH OaiylaHbIC KypaJlJapblH YChIHAIBI,
oy

KOMIIBIOTEPIIED,

AIIEKTPOH/IBIK MOIIITA XKYienepi,

MOPTAaTUBTI KYphUIFbLIAp, (hakcTap,

QJIEYMETTIK KbI3METTEp apKbLIbl ©3apa dpeKeTTeCcy Al KaMTaMachl3 €TeTIH xKyilenep,

HHuTtepHeTke Kipy,

Oacka Kypayaap.

Komnemxk KpI3mMeTKepepi opinTecTepine 3UssH KENTIpyl MyMKIH YPBIC eMeC MaTepraiaapabl
HEeMece MaTepuaaap/Ibsl Kepy, ally Hemece )kibepy YIIiH OaiylaHbIC KypaJlIapblH MMai1aaana
anMaiiapl. OHBIH IIIH]IE, THICTI EMeC HeMece dJIETICI3 Ma3MYHIaFbl XadapiiaManap sl YIIHIII
TYIFajiapra Oepy YIIiH KOMMYHHUKAIUSIIBIK KYHeIep i maiiaianoay.

Kounemx aTbiHaH KapbIM-KAaThIHAC JKacail OTHIPHII, KbI3METKEpJIep aKbUIFa KOHBIMIbI )KOHE
KociOM mpUHIMNTEP 11 OACITBUIBIKKA aTa/ibl, OYJ1 aKIapaTThIH KOMIIUTIKKE KapHsUTaHybIHA
HeMece Kosmemkain Oenernine 6ackaiia 3usH KeATIpyiHe K0J1 6epMei/i.

6. Mynuenep KaKThIFbICHI

My enep KaKThIFbICHI KbI3METKEPIICP/IiH KeKe MY IIeIepi apaackaH HeMece KOJUICDK
MYAJeNepiHe OChIHAaN apanacy/blH KOPIHICIH TyAbIpFaH Xaraaiiia naiaa 6omaabl.

Erep kp13MeTkepiiep 63 MiHACTTepiH OOBEKTUBTI KOHE THUIM/I1 OPBIHAAYAbl KUBIHAATAThIH IC-
OpeKeTTep/i Ky3ere achlpca Hemece Myasienepi 6osca, Myanaenep KaKThIFbICH TYBIHIAYbl
MYMKiH. MyH#Aaii sarnainapaa KoJUIeHKIiH MeniMaepi, oHIMIepi MeH KbI3MeTTep1 KyMoH
TYIBIPYBI MYMKIH.

blkTuMan KakTeIFBICTAp/AbI TaHY JKOHE allly, COHAal-aK oJlapAaH Kajlail aynak 001y KepeKTirin
Ol1y KoJIIe[Kre ©3 Oe/leNiH KoprayFa KeMeKTece 11 JKoHe OM3HeCTI THIM/II KYPri3yre bIKmail
eTe/l.

Mynnenep KaKThIFBICH TYbIHIAFaH JKaFaalia KbI3METKED OJ1 Typalibl TiKelel OaciibiFa
xabaprayra, OHBIH HaKThl HE €KEHIH TYCIHIIPYTelTOHE OCBI MYAJeNiepre KaThICThI Macelenep
OolbIHIIIA IIenTiMaep KaObuiiayra KaTeicyqaH 0ac TapTyFa MIHAETTI.



Erep kp13MeTkepre HeMece OHBIMEH TBIFbI3 KapbhIM-KaThIHACTA OOJIFaH aJaMFa (TYBICTBIK
XKoHE/HeMece JKeKe) HeTi3ci3 JKeke maiaa (Koama-KoJI akiia, ChIIBIKTap, OMBIH-CAYBIK,
KbI3METTEP, KEHUIIKTEP, HECHETIep HeMece KeMUIIIKTep TypiHze) Oepiice HeMece OFaH KaKblH
azlaMJIbl JKeTKI3yIIi, KeHeci Hemece Kouemk iy ickepu cepikTeci TaHaaca, JXKaHxal
TybIHAaybl MYMKiH. Koymemk Kbi3MeTkepiHig epexenepi. Komnemk Kp3MeTKepi ®KaKbIH
aJlaMIapbIHBIH Myaenepi Koemk memimaepine ocep eTyi MyMKIH JKaFJaiiapian ayiak 00y
kepek. KeiaMeTkepiiepaiH TYBICTBIK HEMECe KEeKe KapbhIM-KaThIHACKHI KBI3METTIK MIHACTTEPIH
OpBIHAYFa ocep eTIeyi HeMece KOJUISDK HIeHTMIepiHe dcep eTeyi Kepek.

OcpiraH 6alIaHBICTBI KOJUIEK KBI3METKEpIIepi ayiakK Kypei:

TiKeJel HeMece xKaHama KapbIM — KaTbIHACTap "0acThIK-OaFBIHBIIITHI" OJIAPMEH THIFBI3 KAPhIM-
KaThIHACTa OOJIFaH aJlaM/IapMEH;

azlaMIap/Ibl JKaaayra KaTeICy HEMece OJIapMEH THIFbI3 KapbIM-KaThIHAacTa OOJIFaH
KBI3METKEpIIePi MAaHCAIITHIK JKOFapblIaTy HEMECe erep oJiap KOJIIeIDKIE )KYMBIC icTece, ojlapra
OepiIeTiH eTeMaKbUIAP/IbIH, )KEHULIIKTEPAIH HEMece MYMKIHIIKTEPIIH MOJIIIEpiHEe 9CeP €TY;
MEHIUIIK Heniepl HeMece KbI3METKEepIIepl OJJapMEH ThIFbI3 KapbIM-KaTbIHACTa OOJIFaH agaMiap
00JIBIT TAOBUTATHIH KOJUTIEDK KOHE ©3Te JIe 3aH/Ibl TYJIFajiap apachlHAarsl MOMUIENepre KaThiCy.
7.  KpIBMETTIK dTHKa

Kp13meTkeprepiH KbI3METTIK 3TUKACHI TalCHIPBUIFAH iC YIIIH OOPBIII MEH JKayarnKepuILTiK
ce3iMiHe, 3aHIbUIBIK KaFUIaThIH caKkTayFa Herizaeneal. Kel3MeTTik MiHe3-KYJIBIKTBIH HET13T1
HOPMaJIapbI-aIaJbIK, ONETTUTIK, TOPTINTUTIK, adaIbIK, YK TBUIBIK, KapananbIMIbLIBIK,
CBIITAHBUIBIK YKOHE IIIIK.

Kp3meTkepiep e31epiHiH KYHICTIKTI 1C-OpEKeTTEePIHE )KOFAPhl STUKAIIBIK CTaHIAPTTaP/IbI
CaKTaigbl, COHBIH INIHAC:

OpINTECTEPiHIH MIKIPIH KYPMETTEY KOHE TOJCPAHTTHI 00Ty, ’KYMBIC OapbICHIHIA TYBIHIaFaH
Mocenenep/i TeHIIK, bIHTBIMAKTACTHIK KOHE CEPIKTECTIK KaFUIATTAPBIH/IA AIIBIK YKOHE JKBIJIBI
IbIpaiMEH TAJIKbLIAY;

KOPJIaNTBIH, KBICHIM KOPCETETIH HEMECE 9JICTICI3 MiHE3-KYJIBIKKA, OHBIH IITHAE (PU3UKAIIBIK
epeKIIeNiKTepiHe, STHUKAJIBIK TET1HE, I1HIHE HEMece JKachbIHAa, )KbIHBIChIHA HEMECE HKBIHBICTBIK
OarmapblHa OalIaHBICTHI )KOJI OepMey;

ICKepJIiK KaTblHACTap/ia TAHBICTBIKKA K011 Oepmey, TenedoH apKblIbl coiliecy Ke3iHAe TyphIC
KOHE chInaiibl 60Iy;

opiNTeCTepMEH KallaKblFa, MAHCANTHIK 6CYyTe, 63 MiHAETTeMeNepine OalIaHbICThl MacemeNepal
TaJKbpUIayaH ayjiaK O0JIbIHbI3;

pECMU, YCTaMIBUIBIK MIEH JSJIIKIICH ePeKIIeICHETIH Kalmbl KaObLIAaHFaH 1CKePIiK CTHIIbIe
COMKEC Kelly.

Kp13meTkep 03iHiH Jiaya3pIMIBIK MIHICTTEPIH OPBIHIAY KE31HE Jaya3bIM/IbIK HYCKAYIJIBIKKa
colikec ©3 KY3bIPETI LIET1H/Ie FaHa HIenliM Kaobuiaaiael. Erep moceneHi menry OHbIH
KY3BIPETIHEH achIll KETKEH JKaFaaiiaa, KbI3METKep TiKeJieH Oaciibira >KyTiHe .

OpOip KbI3METKEP KbI3METTIK TOPTINTI MYJITIKCI3 CAaKTal Ibl, ’KYMBIC YaKbITBIH YTHIM/IbI )KOHE
TUIM/I1 MaliJananajbl, 631H1H KI3METTIK MIHACTTEpIH ajai, OeiiTapan koHe canaibl OPbIHIANIbI.

Komnemx KpI3MeTKep/liH KbI3METTIK MIHJETTEpIiH THIM/1 OpBIHJAY YIIIH ©31HIH KociOM JeHrei1
MeH OUTIKTLIITiH apTThIPYFa AETeH YMTBUIBICHIH bIHTATAH/IbIPAIbI.

OpOip KbI3METKEP MYIIKTIH CAKTAIYbIH, KbI3METTIK MaKcaTTa YTHIM/IbI )KOHE THIM/II
MaiganaHbUTybIH KAMTaMaChl3 €T€ OTHIPHIT, OFAH&/KBINTHI Kapai Ibl.



JXKy™mbIc GapbIchbIHIA KBI3METKEP aTKAPATHIH JIaya3bIMbIHA KapaMacTaH IIeIIiM KaObuaayabiH
AIIBIKTHIFBIH, 3aHIBUIBIFBIH KOHE JMIUIIINH KaMTaMachl3 €TeIl, KOJUIS/DKIIH MY IIelepine
HYKCaH KeNTIPETiH, OHBIH OeJIMIIeIepiHiH )KYMBIC iCTeyiHe KeIepri KeNTIpeTiH HeMece
THIMJIUTITIH TOMEHJETETIH iC-9peKeTTepre KapChl TYPaIbl.

Komtemk KpI3MeTKepiIepi KOJUIEKIIH Oe/elliHe HYKCaH KEeJITIPETIH JKOCBIKCHI3 MiHE3-KYJIBIKTaH
aynak 0OJy YIIiH OapJIbIK KYII-KIFepiH dKYMCANU B, OYJ1 KOJIISK Il 3aHChI3 HEMEeCe KYMOH/II,
ICKepJIiK 3TUKA TYPFBICBIHAH OCJICEH IUTIKKE TapTyhl MYMKIH.

KpI3MeTkepiep KeKke CHUIaTTarbl Mocelenep Il Menry Ke3iH1e MEMJICKETTIK OpTaHIap/IbH,
YIBIMIAPABIH, MEMIICKETTIK KBI3METIIUICPAiH KOHE 03T A€ aAaMIapAblH KbI3METIHE BIKIAT €Ty
YIIIH ©31H1H KbI3METTIK KaFJaiiblH MaiganaHyra KyKblJIbl eMec.

Komnemx e skyMbIC icTell OTBIPBIT, KBI3METKEPIIep OFaH ajai 00ysl Kepek, Komemk Typast
HETI3C13 Tepic MaiMIeMenepre ko Oepmeyl HeMece OHBIH YIIIHII TYJIFajgapra JereH Oenenine
HYKCaH Kenrtipmeyi kepek. Kpizmerkeprnepain MyHaaii aknapattsl BAK-Ta Oepyre Hemece
QJIEYMETTIK Xelniiepae, popyMmuapaa, SIeKTPOHIBIK XaTTap/aa HeMece 0acka /1a oJIeyMeTTIK
CEPBUCTEP/IC TEPIC ECKEPTYIIEp Kacayra KYKBIFBI )KOK, OIpaK KbI3METKEPJIEPTe KOJIIEIKIIH
imiageri Komnemx KpI3METIH jKaKcapTy YIIIH KbI3METTIK MaKcaTTa ChIHIAapibl ChIH alTyFa
TBINBIM CAIBIHOAM B

8.  Bacmeimap MeH MeHeIDKepIIepIiH MIHIETTEPi

Komnemxk Gacrbiiapsl ©3/1epiHiH KapaMarblHIAFbIIAp YIIH OSNTUICUTIH KOFaphl
CTaHIApTTapAbl CaKTay/bl Tajan ere/l. Kembacisuiap opintecTepeH TanchIphic Oepymiiiep
MEH ICKEp CepIKTeCTepre TapajaThiH allIBIKTHIK, allTbIK KAPhIM-KATBIHAC )KOHE CEHIM MOJICHUETIH
KaJIBIITACTRIPY/Ia MaHBI3AbI poi aTkapaasl. OChl MakcaTTa OacuibLIapFa:

KYHIenikTi icrepae Komtemx KyHIBUTBIKTAPhIH YCTaHY,

YKYMBICTAFbI QJIaHJIAyITBUIBIK TYPaJIbl OaFbIHBIIITEUIAPABIH MOJIIMIEMENCPIH THIHIAY KOHE THICTI
mapanap Kaobuinay;

OarBIHBIIITHUIAPMEH )KYMBICTA KOJIJIAHBLIATBIH 3aHIaPIbI, EpexkKeIep/Ii, HOPMATHUBTIK epexerep
MEH cascarThl OuTy;

TYBIHJIAFaH TpoOIeMalap/Ipl )KeKe 631 )OI HeMece MoH-)Kalylapra ColKec )KOFaphl TypraH
OacuIbLTIapIbIH KapayblHa HOPMATUBTIK JKOHE KYKBIKTBIK COMKECTIK Mocelenepi Typabl akimapar
oepy;

Komnemk KYHIBUIBIKTAPBIH YCTaHYFa XKoHE OIp COTTIK TaObICKa ACHIH y3aK Mep3iM/Ii TaObICKa
0achIMJIBIK OEpeTiH menriMaep i 06JIeKTEHI3 JKOHE KOTepMETICHI3;

KayanKeplIUTiK MeH OaFbIHBIIITHUIAPABIH MIKIPIH THIHAAYFa, COHJIaii-aK OarbIHBIIITHUIAD MEH
opinrectepre Kepi Oaitnanbic 6epyre naiibiH 00y,

KapaMarbIHaFbIJIAPMEH STHKAHBI CAKTAY IbIH KOHE KOJUIC/DKIIIH 3aHHAMAChl MEH IIIKi
KY)KaTTapblHA COMKECTIKTIH MAaHBI3bUIBIFBIH YHEMI TAIKbLIAY;

opinTecTep MeH Oacka KbI3METKepiiepre 0acIIbIIBIKKA HEMEeCe KOMILIAGHC KbI3METIHE )KYTIHYTe
KeJIepri )kacaMaHbI3.

Konnemx KpI3MeTKepiiepi e3/1epiHe KaTbICThl MaceseNep HeMece Macesenep TybIHIaFaH
KaFJaia dTHKaFa )kaT HeMece 3aHChI3 OpeKeTTep Typalibl, He 3aHHaMa )KOHE/HeMece
Komnemx iy ki Ky>KaTTapbl TaJJaNTapbIHbIH CaKTaIMaFaHbl Typajibl YaKThUIbl XKOHE IIbIHANBI
xabapaysl THiC.

Bacmsinap komiemk KeI3MeTKepiepine ofapIsH Xe3-KeITreHiHiH )KYMBICBIH OeiTapart,
00BEKTUBTI Oaranayra kol OepMmeit, onapra Oipaeit Kapaybl Kepek.



9.  Kimenrrik aknapat. Myaaenep KaKThIFbICHI

Komnemx cepikrecTep/iH xKeke, )Keke HeMece KYIUs aKnapaTblH KOPFaiibl, ojlap e34epi CUSKTHI
MYKHST XKYMBIC icTeii. byl cepikTecTepMeH THICTI IapTTapAbl, COHIA-aK KOIIaHBICTAaFbI
KYIHSUTBUTBIK HOPMaJIapbIH TYCIHY/ I )KOHE OPBIHAAY bl KAMTH/IBI.

Komtemk KpI3MeTKepiIepi KOJUIEKIIH CepIKTeCTepl Typaibl aKIapaTThl KOJUISK IIIiHIe JIe,
OJIaH THIC XKepJiep/ie /I TATKbIAMai bl )KOHE/HEMece JKapHs €TIeH I, TEK oJiap/a THICTi
eKUIeTTIKTep OO0JIFaH KarFaainapael Kocmaranaa. Cypay/cypay aimy Ke3iHge

0acka KOJUTeIDKTIH HeMece OyKapalblK aKnapar KypalJapblHBIH OKUTI CePIKTECKE KAThICTHI
Macene OoibIHIIA TYyCiHIKTEME Oepyi Kepek, aJlJIbIMEH CePIKTECTIH PYKCATBIHBIH 0ap eKeHiHe KO3
KETKI31I, COHBIMEH KaTap KOFaMMEH OailJIaHbIC MaceeliepiHe KayarThl 0eIiMIIIeMEeH
00JDKaM/IBI JKayarThl TATKbLIAYBl KEPEK.

10. AHOHUMJLUTIK )KOHE KYMHSIIBLIBIK

Komnemx kpi3merkepiepi KogekcTin aypeic opblHAaTIMaybiHa OalIaHbICThI TpodieManap
Typaibl Xxabapiayra HUET OULIIPTeH kKaraiiap TybIHAaFraH Ke3/e, oJap MYHBbI )KachbIpbIH HEMece
Kynusi TypAe >kacail anazpl. [ckepiik MiHE3-KYJIBIK dKoHE KOPINOPATUBTIK 3THKA Macesenepi
OOMBIHILIA KOJJIEK KbI3METKEpIIepl KOJUIeKAIH ceHIM TesedoHbIHa Xabapiiacy apKbLIb
aKmapaTThl (K€HEeC, KeHeC) KaChIPhIH TYp/e Xabapiai HeMece aja ajiajbl.

Amnaiina, aHoHUM/TI Xabapiamaza IypbIic SPEKET €Ty KUbIH, OUTKeH1 KOChIMIINIA aKmapart aiy
HeMece OTIHIII OepyIli OepreH aknaparThl alry KakeT 001ybl MyMKIH.

OTinim 6epynriHiy AepeKTepiHiH 00TybI ’KOHE OHBIMEH KapbIM-KaThIHAC Kacay MYMKIHIITT OHBIH
OTIHIIIIH HEFYPJIBIM MYKHST J)KOHE THIM/II KapayFa MYMKIHIIK Oepeti.

Anaiiia, KOJUTe/DK KbI3METKEPJIEPIHIH OTIHIITEPIHIH OapiIbIK TypJiepl OapiblK KaThICKaH
azamaapra Kociou oHe KYPMETIIECH Kapaiabl.

KynusutbIIBIKTBIH €H KOFaphl ICHr el KaMTaMachl3 €TUIe I, all aKnapaTKka Kol )KEeTKI3Y
KBI3METTIK KOKETTUTIK KaFuaaThl OOMBIHIIIA Oepiie/Ti.

IT rapay. CoiikecTik
Komnemxin Heri3ri epexenepi

1.  3aHHamaHBbI caKTay

Komtemknin sxorapbl Oeaeni Kazakcran PecryOauMkachIHBIH KOJIJIAHBICTAFbl 3aHHAMACKIH,
XaJIbIKapaJIblK HOpMaap/ibl, COHal-aK Kouiemk Tarnceipbic OepyIriiepiMeH bIHThIMAKTacaThIH
eNJIep/Ie iC )KYPri3yal peTTeUTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEP/Ii CaKTayFa HeT13/Ie/reH.
Kounemx o3 KbI3METiHE a71aM KYKBIKTapblH PETTCUTIH 3aHIap MEH €HOCKT1 KOpFay jKoHE
KayiIlci3llik TEXHUKAChI, KOpIIaFaH OpTaHbl KOPFay, ChIOaiIac )KeMKOPJIBIKTBIH aJJIbIH ajy, ajlal
0OCEKEINIeCTIKTI KAMTaMachI3 €Ty, CAJIBIK CaTy JKOHE Kap KbUIBIK aKIapaTThl IYPBIC YChIHY
OOMBIHILIA CTAHIAPTTAPABI YCTAHAIBI.

Komnemx kpi3metkepiepi Kazakctan PecriyOinkachIHbIH KOJITaHBICTAaFbl 3aHHAMACBIHBIH,
Komnemxaiy K1 Ky>KaTTapbIHbIH TalalTapblH MYJTIKCI3 )KOHE TOJIBIK KeJIeM/Ie OpbIHIayFa
MiH/IeTTi. 3aHHaMaHbI Oy3y jKayalnKeplIiTiKKe TapTyFa Heri3 0oJia amabl.

2. Chibaiinac »Ke€MKOPJIBIK EH NapaKOPIbIKTIH aJIbIH a1y

Konnemx mapakopiiblK 1eH cbioainac >keMKOPIIBIKKA Kapchl Kypec OOMBIHIIA Ka3aKCTaHIbIK
KOHE QJIEMJIIK KOFaMIaCTHIKTap/IbIH IIapaiapbiH KOJIJaiIbl.

[TapakopibIK, ceiOaiiIac KEeMKOPIIBIK KOHE 3aHCHI3 TOJIEMIEp MEMJIEKET IIeH KOFaMHBIH
HSKOHOMUKAIIBIK Kayilci3Airine aiTapibIkTail 3usH kenripeai. Onap en 5KOHOMUKAChIHA KOUKBIH



ocep eTei, eMip/Ii, )KYMBICTHI TYPaKCHI3IaHABIPAIbI, COHBIMEH KaTap XaJbIK MICH KOFAMHBIH
CeHIMiHE HYKCaH KeNTipei.

Komnemx iiKi koHe XalbIKapaiblK HApBIKTap/1a a3aMaTThIK jKayalKepUIUIiri )KOFapbl YibIM
peTiHze KYMBIC ICTeH/ Il )KoHE ©31HIH KYLI-)KIrepi MEH HMHHOBAIUSACHIHBIH THUIMALIIT apKBLUIBI
HOTIDKEILTIKKE KOJI )KETKI3eIl.

Koumnemx mapakopIIbIKTBIH HEMece ChI0aiiiac )KEMKOPIBIKTHIH Ke3 KeIreH TYPIH Y3U1i-Kecii
KOAOBI. B¥JI cajcar KOJIJ'IGII)KIIiH MEMIIEKETTIK KOHE JKEKE CCKTOPbIHA KAaTbICThI.

Kenreren kacinkoitnap komanaacel 6oJa oTeIpbIin, Komiemk o3 KbI3METiHIH OapibIK
KE3EHJIepIH/Ie TapaKOPJIbIK MIEH chl0ailylac JKeMKOPJIBIKKA Kapchl Kypec OOMbIHINA
MIHJETTEMENIEP aajibl. OPIITECTEPMEH JKIHE ICKEPH CEPIKTECTEPMEH KYHAETIKTI KapbIM -
KaTbIHACTa OChl MIHAETTEMEH1 KaTaH CaKTay KOJUIEIK/1H OeeNliH HbIFaUTy/IbIH KeTiIi O0JIbII
TaObLIa/IbI.

Komtemk KOMMepITUSUTBIK TarlChIPBICTapIbI ATy HEMECe caKTay HeMece TiKeJeH Jie, )kaHama Ja
THICIHIIIE eMeC apTHIKIIBUIBIKTAp bl CAKTay MaKCAThIH/Ia 3aHCHI3, THICIHIIIE eMeC HeMece
KYMOH/I1 TOJIEMIEPAIH JKY3€Te achIPhUTYBIH HE yoJI€ €TUTyIH, COHJIali-aK CEPIKTECTEpre,
MEMJICKETTIK KBI3METIIJIEPTe HEMECe dJIEMHIH Ke3 KeJIreH eiHJIer] Oacka agamaapra 0acka na
MaTepHUaIbIK ChIHAaKbIHBI, OHBIH III1H/I€ MEMJICKETTIK KbI3METIIIEPIIH MIaFbIH
"BIHTAIAHABIPYIIBI" TOJIEMJIEPIH ajbIIl TaCTal bl oJlap Oacka enjepieri icKepiaik aifHaJIbIM
HOPMAachl peTiH/ie KapacTbIPbUTYbl MYMKIH.

Komtemk cepikTecTepi 3aHCHI3 HEMECe ITHKAIBIK €MeC/IyphIC eMec Iapajiap MEH opeKeTTep
apKBUIBI ©3 MY/IETIEPIH KOpFaMalTIHABIFBIHA CEHIIPY YIIIH THICTI MIapaiap KoJaaHabl.

Komnemx bapibik cepikTecTepre »KoFaphlaa aTajfad CTaHAapTTap/Ibl CaKTay KaKETTUIIr TypasIbl
TajanTapabl OSNTUICH 1, KOJIJISIKIIH OeeiHe TepIC 9Cep €Tyl MyMKIH TapanTap/AblH dpeKeTTepi
YIIIH jKayanKepmuUIiKTiH TYbIHAay MYMKIHJIIT TypaJibl TYCIHIKKE KOJI )KeTKizeal. by aerenimiz
KBI3METKepJiep:

rapa HeMece Kepi KaiTtapyibl YChIHOAHBI3 HeMece KaObLIIaMaHbI3;

KOJUISDKJIEH MYHal TeaeM/Il oJ1ap OelriiereH TOPTINIEeH Tajlall €TKeH eJIIe 3aH bl 00JIbIT
caHayica Ja, (hOpMaJIbAbLIBIKTHI )KEHUIIETY HEMECe JKeICIJIIK YIIIH ToJIeMIep KacaMau/Ibl;

erep KbI3METKepJIepre mapa yCbIHbIIICA HEMECEe 0JIapJiaH Tapa TaJall eTiIce HeMece
(opMaJIbIBUTBIKTHI )KEHUTJETY YIIIH TOJIEM XKacajica, OacIIblFa HeMece KOMILIACHC KbI3METIHE
xabapiaHpI3;

CEepIKTECTEP/IiH Ha3aphIHA MMAPAKOPJIBIKKA JKOHE ChIOaiIac >KeMKOPJIbIKKA KapChl iC KUMBLT
casicCaThIH BIHTBIMAKTACTBIKTHIH OaChIH/Ia KOHE KeHIHHEH KQKETTUIINHe Kapal )KeTKi3e/i;

erep cepikTec cTaHAapTTapFa COUKec KeJIMeyl MyMKiH JIETeH KYMOH TYbIHJaca, bIHTBIMAKTaCThIK
KOJIEMIH a3aiTajbpl HEMECE JKarFjaiira 0aiaaHbICThl BIHTHIMAKTACTHIKTHI TOKTATabl.

Komnemx MeMiIeKkeTTIK KpI3MeTIiepre Hemece MeMIIeKeTTIK KocimOpbIHAAPIbIH
KbI3METKepJiepiHe chl0aiiac >keMKOPJIbIK TOJIEM/IEpiH KaHaMa YChIHY HEMeCe XKY3€ere achlpy
YILUIH YIIHII TYJIFanap/sl naiananoanapl.

Komnemx Kazakcran PecyOnmkachl 3aHHaMaChIHBIH XkoHe Koume Dk IiH 1Kl Ky>KaTTapblHbIH
TaJIaTapbIH €CKepe OTHIPBIM, KbI3METKEPIIEPAl XKalaayabl MYKUSAT 5Ky3ere acbipazbl. by
KYMBICKa OpHAJIaCy Typajbl ©TIHIIITEpAeT] aKnaPaTThIH AYPHICTBIFbIH, COHBIH III1H/E 0JapAbIH
KOJUIE/IK/IE )KYMBIC icTeyiHEe MYMKIHIK OepMeNTiH dakTinepaiH (MbIcalibl, alasKThIK HEMece
30PJIBIK-30MOBUIBIK JKaFJaiaapbl) 6ap->KOFbl Typabl MAIIMETTEP 1l TEKCEPY/i KAMTHUIBI.



2-1.  JKaxpIH TYBICTapBIHbIH, KYOalIapbl MEH KEKKATTAPBIHBIH O1pJIECKEH KYMBICHIH IIEKTEY
Bacmibl KpI3MeTKepIiep ©3A€piHiH KaKbIH TYBICTAPHI XKoHE (HeMece) xKyOaiibl (3aiibIObl), COHAAM-
aK JKEeK)KaTTaphl aTKapaThIH Jlaya3bIMIapra TiKeJIel OaFbIHbICTAFbI JIaya3bIMIapAbl aTKapa
aJIManIpl.

Bacmier KpI3MeTKepIep ©31CpiHiH Jiaya3bIMIBIK MIHACTTEPIH KYy3ere achIpy Ke3iHJe ojapra
KAKBIH TYBICTAPBIHBIH, )KYOaWbIHBIH (3alBIOBIHBIH) TiKEJIEH JKOHE jkaHama OarbIHYbIHA YKOJI
Oepmeyre MIiHJIETTI.

Komnemxain 6ip KypbUIBIMIBIK O6JiMIIIeci MeTiHe KaKbIH TYBICTAPBIHBIH, KYOaliIapsl MEH
KEKKAaTTapBIHBIH OIpJIECKEH JKYMBICBIHA 3KO0JI Oepiimeiini.

Ocpl GeniMHIH 1-3 — TapMaKTapbIHIa KOPCETUITSH JKaFIaiyiap aHBIKTAIFaH Ke3/1e 0acIIbl
KbI3METKEp KOPCETUIreH OYy3YIIbUIBIK aHbIKTAIFaH (aHBIKTAIFaH) Ke3/eH OacTan yII ai imiHie
OCBIHJall OY3YyIIBIIBIKTHI ©3 €pKIMEH KOIOFa MIH/IETTI. BY3yIIBIIBIKTBI OENTUIEHI€H Mep3iM/Ie
olMay OacIibl KbI3METKEpJIEP/iH Jaya3bIMIbIK MIHAETTEPIH THICIHILE OpbIHIaMay OOJIBII
TaObLIa I JkoHE oJlapra Kazakcran PecyOnnkachIiHbIH 3aHHAMAachIHA xKoHe Kosute K aiH 1Kl
Ky’KaTTapblHa COMKeC IIapanap KOJIJaHyFa SKeIl COFaJIbl.

Eckepty. Ocbl 6emimpe:

Bacuibl kp13mMeTKepiep-0ipiHii 6aciibl, OipiHII OACITBIHBIH TIKETIEH OaFbIHBICHIH/IAFbI
Jaya3bIMIapIbl/ TIO3HITHSIIAP Bl ATKAPATHIH KbI3METKEPIIED;

Tikenelt 6arpIHy ereHIMI3-01p CyOBEKTIHIH (KBI3METKEP/IIH) JKaKbIH OpHAJIACKaH O0acKa
cyowekrire (6acibl KbI3METKepre) Tikenel 0arpiHybl. OChIHIAN OaFBIHBICTBIIBIKTA OACIITBI
KbI3METKEp ©31HE OAFBIHBICTBI CYOBEKTITe oKiMAep Oepyre jkoHE 0Chl OKIMACPIIH OPBIHIATYbIH
Tajamn eTyre KyKblIbl;

’Kanama OarpIHy-TiKeJIel OaFbIHBICTHUIBIFBIHA KapaMacTaH, 01p CyOBbeKTIHIH (KBI3METKEP/IIH)
Oacka cyOwekTire (6acuipl KbI3METKepre) Oakplaaynarbl OaFbIHBICTBUIBIFBL. OChIH/IaM OaFbIHBICTA
Ke3 KeJreH 0acIibl KbI3METKEP/IIH KOJIJIEK KbI3MeTKepIiepine XKeke o31, COH1al-aK OHbIH
TiKeJIel 0acIbICH apKBUTBI OKIMIEP Oepyre ®KoHe 0Chl OKIMAEPIH KbI3METKEPACH /1€, OHBIH
TikeJeil 6acIIbIChl ApKBUIBI 1a OPBIHIATYBIH Tajlall eTyre KyKbIFbl 0ap;

JKakpIH TybICTaphl — aTa-aHAJIAphI (aTa-aHAChI), Oananapbl, acbIpar alyllbUIaphl, ackIpan
aNBIHFaHIaphl, aTa-aHAChl OIp JKOHE aTa-aHachl 06JICK ara-1HiIepl MEH ara-CiHjIiepi, aTachl,
oXKecl, Hemepenepi;

Kerxoxarrap-x)yOaibIHbIH (3albIOBIHBIH) aFaiaphbl, SIKeNepl, aTa-aHaIapbl MEH Oaliajapsbl.

3. Bencenni, o koHE alIbIK 0dCEKENECTIK

BacekenecTikTi KOpray *KoHE MOHOTIOJIMSUIBIK KBI3METTI IIEKTEY Typalibl 3aHHAMA/IA, erep
MyH/Iail KemiciMaep 09CeKeNnecTIKTI eKTece, 0aceKenecTepMEeH, KEeTKI3YIIJIEpPMEH HeMece
0acka YIIIHII TYJIFajJapMeH Ke3 KEITeH KEeTCIMIepre ThIMbIM CaIbIHAIbI.

Komnemx Tanceipbic OepymiiiepMeH, )KETKI3YIIIEPMEH KoHEe 0oceKenecTepMEH alall HUESTIICH
iC JKYprizefi, ©3 MaKcaTTapblHa )KETy YIIIH MAaHUITYISAIUSATIAPIbl, aKIapaTThl )KaCBIPYIbI, TEPIC
aKnapaTThl TapaTy/ibl, XKapus eTUIMEHTIH aKIapaTThl Tepic Maiaananyabl, pakTiiepal aypbic
YCBIHOAY 1Bl HEMece OM3HEC calachIHaFbl 0acKa Ja OCBIKChI3 9peKeTTep 1l Naijananoan bl

BbacekenecTikke Kapchl ic-KUMBLT 9/IICTEP1 CepIKTECTEpre 3UsH KEeNTIpel ’KoHe HapbIKTapblH
YKYMBICBIH KMBIH/IATabl, CEPIKTECTIKTEPTe eeyIi 3UsH KeNATIpe i, OMapAblH apThIHIAFbl CEHIM/II
Oy3aJibl.

Komnemx Oocekenecrepre, cepikrectepre /i idHe KYpMETIIEH Kapaipl, o TKeHi:

09CeKeNIeCTIKTI KOpFay Typallbl 3aHHAMAaHbI CaKTalIbl;



KeJTicIM-IIapTTap >Kacacy Ke3iHJIe alllbIK JKOHE TIKeJIeH opeKeT eTell, KEeTKI3yIIiep IiH
apTHIKIIBLUIBIKTAPBIHAH KOHE HAKTHI OCITUICHIeH CATLICTRIPMAIIbl KOPCETKIIITEPACH
TYBIHAANBI;

A3J1 )KOHC YAKThLIJIbl KYoKaTTaMaHbl YCbIHAbI;

IIBIHAKBI KOHE HAKTHI MAPKETHHITIK KOHE KapHAMAJIBIK KbI3METTI JKy3ere aceipasl. Kepiney
XKaJIFaH XxabapiaManap/Isl Maiaianyra, MaHbI3bI (aKkTiIepIi emripyre HeMece KOJUTeK
Typaibl He 6ap OacekenecTep Typalibl KaJIFaH MATIMJIEMENEp YChIHYFa kKOJI OepLUIME/Ii;

OocekenecTepliH OHIMIEP1 MEH KbI3METTEPIHE KATHICThI 9/IJIETCI3 ChIHFA KOJ OepMelt, 31HIH
CaJIBICTBIPMAJIBI MATIMIEMETIEPIH/IE aca caK 00JIabl;

OocekernecTep Typalibl aKkmapaT >KMHAY/IbIH 3aHCHI3 HEMECE dTUKAIIBIK eMeC JJIICTEpPiHE
KYT1HOEH1;

Oaranapra, TapudTepre KaTbICTHI co3 Oaitacy Hemece Komtemk 6ocekenec HapbIKTa
KOCIMKEPITIK KbI3METTIH 0acKa Ja mapTTapblH Oelrijiey MaKkcaThIHAA KoJiia 6ap
OocekenecTepMeH Oaranap/ipl Hemece Oaramapra KaThICThI K€3 KeJIreH Maceeepal
TaJIKbJIaMaMIbl.

Komnemk GocekenecTepMer MakcaTTap YIIiH Kelicco3aep Kyprizoeii:

OaraHbI OeINTIeY;

OTKI3y MYMKIHIIKTEP1 HEMece aymMaKTap Oemimi;

cepikTecTepal TapTyaaH 0ac TapTy Typajbl KETICIM )Kacacy,

Oenriti 6ip cepikTecke OOMKOT x)apusiay Hemece oHIM/I caTyaaH 6ac TapTy;

TEHJIEP/IET1 aJIa)l eMeC JKEHIC,

Oara cascatbl, aija, MBIFBIHAAP, CATy MIAPTTAPbl MEH MEP3IMIEpi, HECHE MapPTTapHI,
MapKETHHT )KOHE CTPATETUSIIBIK Kocmapiap, Oipiry Hemece caThIl ally MoMUIeepl )KoHe Ou3Hec
YILIiH MaHBI3/bI K€3 KeIreH 0acka akmapar Typajibl KYIHs aKlapaTieH aaMacy.

Komnemxk cepikrecTepMeH kui KeIicco3aep KYPri3eTIHAIKTeH, KbI3METKepJIep 09CEKeNeCTIKKe
KeJIepTri KENTIPETIH Ke3-KEeJITeH dPEKETTI xKacaMac OYphIH KOJUICIDKIIH 3aH KbI3METIHE JKYTIHY1
KepeK.

4. Opbip KpI3METKep ilIKi 0aKbliay MEH aKIapaTThl allya MaHbI3bl peJ aTkapajsl. Kap:KbUIbIK
Ky’KaTTaMaHbIH JJIJIIT1

Kpi3meTkepepaiH apkaricbichl Koutepk sKYMBIC ICTEHTIH KapyKbUIBIK Ky KaTTapAblH JTYPbICTHIFbI
MEH TOJILIKTBIFBIH KAMTAaMaChI3 €Ty YIIIIH )KayalnKepIILUTiKTi 63 MOHHBIHA alFaH Ke3J1e, 0J1 COJl
apKbUIbl OHBIH ajiasl Kostepk perinaeri 6e1enin Kopray/ibl KaMTaMachl3 €Tel kKoHe
KOJUIEDKIIH OepLUIreH CeHIMIe coiikec Kemy MiHaeTTeMeciH pactaiapl. CeHimal ecen 6epy
aKIMOHepJepre OHIMAUTIKTI 911 Oaranayra MYMKIHAIK Oepeni

pecypcTapabl THIMAL 06y YIIiH Ka)KeTTi aKnapaTka 0acHIbUIBIKTH KAMTaMachl3 €TETIH KOHE
OY3YIIBUTBIKTAPABIH alIbIH anaThiH Koiemk KpI3MeTi.

Komnemx Oacuibliapra, AMpEKTOpIapra, MEMIIEKETTIK peTTeylIiiepre koHe OacKaiapra HaKThI,
CEeHIM/I1 KOHE YaKTbUIbI KY>KaTTap sKacaiipl.:

€cerKe aly/IbIH OapIbIK TYpJiepi OOMbIHIIA ecenke aly KiTanTapbl MEH KY>KaTTapblH, COHBIH
1IIIH/E dKYMBIC YaKbITBIH €CelKe ally TabeliH, caTy Typaibl Ky>KaTTap/bl )KOHE HIBIFbIH AP



TypaJibl €CeNTep/li TOITHIPY HEMECE ’Kacay IbIH TOJBIKTBIFBIHA, T IHE )KOHE TYPBICTHIF bIHA
xayan oepeni;

TIpKEJIMETeH, KaChIPBIH HEMece KOJICHKEI1 ecerl Kyprizoeiini;

KaHJai 1a 6ip MoMUTeNep Typaibl Ky)KaTTap MEH MOJIMETTEp i KOJIaH KacaMaiiIbl )KOHe
Oypmanamaipr;

1ecre KykKaTTaMaHbl YChIHA OTBIPBIT, MOMUIENEP Il YaKThUIBI TIPKEH 1 )KOHE 0J1ap Typalibl
aKnapaTThl allajibl;

oTepanusIapabl HeMece NIBIFBIHAAP/IBI KopceTriec OYphIH HeMece Ky)KaTTapra KOJI KoiiMac
OYpBIH THICTI TEKCEpYJIep KYPri3iHi3;

imKi 6axplIay MapasapbIHbIH MAaHBI3IBUIBIFBIH TYCIHE/I1 KOHE OJIAp/Ibl IOHEKTI TYpAE CaKTaiIbl;
Komnemx Kpi3MeTiHe OaliIaHbICThI IBIFBIHAAPAB Kosutemk KapaxaTbiHaH TiKesleH OacIIbIHbBIH
pYKcaTbIMEH FaHa TeJei i,

OaraJel Kara3JgapMeH ollepanusyIapAbl pETTEHTIH OpraHaapra xKoHe Kop OupikanapbiHa
KIOSPUTETIH JKapusi MIJIIMIEMENEp MEH ecenTepe HeMece Ky KaTTap/ia allblIaThIH aKIapaTThiH
TOJIBIKTBIFBIH, JOJIITH, YaKTbUIBIFBI MEH TYCIHIKTI OOJIybIH KaMTaMachl3 €Tell;

KOJUIEDK/IIH THICTI epeKeNiepiHe, paciMIepiHe kKoHe 1K1 casicaThlHa COMKeC alyra apHaJiFaH
aKIapaTThl TalbIHANIBL.

Kap>KbUTBIK jKoHE ICKEpITiK aKkmapaTThIH TyphICThIFR KazakcTan PecryOnmkachIHBIH
3aHHAMachIHa, KOJIIaHBUIAThIH XaJIbIKapaiblK KapKbUIBIK €CENTUIIK CTaHAapTTapbIHA,
OyXranTepilik jkoHe OacKapyIIbUIBIK €CeNTiH JKajmbl KaOblIJaHFaH KaFuaaTTapblHa ColKec
onepanusIapAbl 3aHbI )KOHE TUIM/I1 KYPri3y YIIIH HET13 OOJIbIN TaObLIa IbI.

EcenTinikTiH TyphICTHIFBI OipHEIIe OaKplIay TETIKTEPIMEH KaMTaMachl3 €TUIe/I1, COHBIH IIiH/Ie
Byxranrepiik ecen MpUHIMIITEPIH, cascaTTapbl, epexenep MeH pacimaep i Koiaany Komemk
HYCKAyJIBIKTapbIHa, COHIali-aK ki 0aKpl1ay OOMBIHIIIA epeKeTIep, eCell XKoHe ecen Oepy
HYCKAyJBIKTapHI.

BacubLibIK ecen jkoHe eCenTUTIK KYHeIepiHIe KOPCEeTUIreH IePeKTEPAiH TYPHICTHIFbIHA,
KapHsJIaHyFa JKaTaThIH aKIMapaTThIH, €CEITI Ke3eHHIH KOPBITHIH/IbLIAPBIHA KOHE KE€3CH
COHBIHJIAFbI KAP)KBUIBIK JKaFIaiFa TOJIBIK COUKECTITIHE KEMUIIIK Oepe/ti.

Kp13meTTiH OapibIK ACHTelIepiHaeri KbI3MeTKepiIep e3/1epl naiijajanaTblH HEMece THICTI
OemimIteNnep/IiH OacIIbLIBIFbIHA OEpETiH OapIIbIK Ka30amapabIH, ECENTEPIiH HEMece
MOJTIMETTEP/IIH KOJUIC/DKIe ecenTepae, KyKarTapaa xoHe 0acka aa xapus xadapiiamaiapia
aKnapaTThIH TOJIBIK, NIBIHAMBI, TOJT )KOHE YaKThUIBI allILTYBIH JKY3€re achblpyFa MYMKIHIIK
OepeTiHiHe K03 )KeTKi3yl Thic. Ke3 kenreH HplcaH1a MIbIFAPBLUIFaH MYHIal Ky>KaTTapra
Kap>KBUIBIK JKOHE OacKapy ecenrtepi MeH 0oJnKaMIaphl, 3epTTey ecenTepi, MapKETHHITIK
aKmapar, caTy Typasbl €CeITep, CalbIK eCeNTLIIr, AIeyMEeTTIK AKIapar, KopiiaraH OpTa TypaJibl
aKmapar JKOHe MEMJICKETTIK HeMece KaJlarajay OpraHaapblHa YChIHBUIATBIH OacKa KyKaTTap
Kipe/i.

KapxbUIbIK HEMece ICKepIIiK aKnapaT aJasKThIK OpeKeTTep/IiH 00beKTICi 00JIMaybl KEpeK.
XKarnran Hemece KaFaH, ypiay, aJacTelpy HEMece anjay HUETI Kol )KaFAai/ia KbUIMBICTBIK
0oJIbII TaOBLTAEL.

AJasKThIK COHBIMEH KaTap MbIHAJIapAbl KAMTHU/IbL: IypBIC eMeC Ky)KaTTap MEH ecenTep/i YChIHY,
oJlap/Ibl KOJIZIaH )kacay Hemece e3repty, Kouemk My IKiH 3aHCBI3 HEMIEHY HeMece THICIHIIe
naiinanan6ay, MoMuIenepal Hemece ipi comanapbl Teey i pyKcaTchl3 XKyprisy, ¥ caK
coMaJsiap/ibl 3aHCHI3 Maianany, OyxXranarepiik eddn meH eCenTuUIIKTIH THICT1 cTaHapTTapblHa
ColiKeC KeIMEUTIH Kap KbIIBIK €CETTLIIKTI ecerke ally HeMece IIbIFapyFa jka30a eHrizy.



Komnemx Kazakcran PecyOnukacbiHBIH 3aHHAMACKIH, €CETIKE Ty IbIH OapiIbIK TYpIIepiHiH
KaJbl KaObUITAaHFAaH KaFUAATTaphIH, 1IIKI epekeriep MEH casicaTTap/ibl CaKTay/bl Tajar eTel,
COHJIaii-aK XaJbIKapaJbIK ayJUT CTAaHJAPTTApBIH CaKTayAbl Tajamn ereni. Kei3merkepiep
Kazakcran PecyOiMKachIHBIH KOJIIaHBICTAFBI 3aHHAMACHIHA COMKEC KOJUICKIIH OaCTaIKbl
Ky’KaTTaMachlH, COH/Iali-aK OChl Ky)KaTTaMara HETi3/IeJITeH €CeMNTUIIKT1 )KYPri3yre ®oHe YChIHYFa
MinzaeTTi. by Kykarrama MeH ecen O0epy KOJUICKAIH aKkTHBTEPiH, MiHAETTEMEIEpiH,
KipiCTepiH, MIBIFBICTAPBIH JKOHE MIAPTTHI MIHACTTEMENIEPIH CEHIMII TypJe KOPCeTyi Kepek

Macenenep Typansl xabapiama
KpI3meTkepiep ecenke anyabiH, ayAUTTiH, aK[apaTThl alllyIbIH HeMece OaKbuIay [IapanapbIHbIH
KYMOH/II 9[IICTepiHe KaThICThI MACeIeep Typalbl aJjall HUETIIeH Xabapiayra MiHACTTCHE 1.

Kp13meTkeprepre marsiMaap MEH KyMoHIap Typalbl Jepey xabapiiay Kepek:

KaH/1ai J1a 01p ecenTtep/i Hemece KyKaTTap/ibl JalbIHIaY, )KYPrizy, Oaranay HeMece 3epiaeiey
Ke31HJIe KacakaHa >ki0epuIreH anasKThIK HeMece KaTeep;

€CemnKe amyabl OaKpUIaybIH I1IIK1 MIapaapbliH Oy3y HEMEce caKTamay;

MKOFapbl OybIH OacIIbICHl HEMece OyXraiTep TaparblHaH MAJIIMETTEpAE He KOFaphbl OybIH
OacIIbIChIHA HEMEce OyXranTepre *K10epuTeTiH KyKaTTapaa Kap>KbUIbIK ayJUTTEp HEMece
KyKaTTap Typaiibl ¢hakTiiepi Oypmanay HeMece KajaFaH OTIHIITEP apKbLIbI,

Kap KbUIBIK JKaF/ail Typasibl TOJIBIK XKOHE CEHIM/1 ecen Oepy TajaOblHaH aybITKY;

Tanceipeic OepymIiiepMeH, areHTTEPMEH, KETKI3YIIUIEPMEH XKoHe OacKalapMeH KYMOH/II
MoMLJIeNep;

KyKaTTapbl 6acka TOCUIIEpMEH KOJIJJaH JKacay HeMece ©3repTy apKbLibl;

KeJICUIreH oHIM OarachIHaH KOFapbl HEMECE TOMEH COMara IIOT YChIHY apKbLIbI;
KeJliciMIIapTTap/ia KeJliciIMereH MakcaTTap/ia ’y3ere achlpblIaThIH TOJIEMICPMEH;
KOMITaHUS JKY3€Tre achbIpaThIH 9JIETTET1 KOMMEPLUSIIBIK ONepalusiap/iaH epeKIleIeHEeTIH
TOCUIIEPMEH JIeNlaiiap apKbUIbl TOJIEMIEP;

KOJUIEDK/IE IIapTTap sKacajaFaH YUBIMHBIH HIOTTapblHA €MEC, )KeKe TYJIFanapAblH OaHKTIK
IOTTapblHA ayAapbIMJIapPMEH HEMece JETO3UTTEPMEH;

KOJUISDKIIH HeMece TarchIpbic OepyIIiHiH aKTUBTEPIH ypiiay, ypiiay HEMece 3aHChI3 HEMICHY;

TanceIpeic OepyIIiiepMeH aybI3Iiia yaFJalacTeIKTap HeMece pecMu LIapTThiH KeeMiHe
EHT31IMEereH OCKITIIMETeH jka30ala KericiMaep;

KOMHUCCHSIJIBIK ChIaKbI TOJICYT'e KaThICThI THICIHIIIE BIKIIAT €TIIeY MaKCaThIH/Ia Ke3 KeJI'eH ic-
KHMBUIMEH JKY3€re achIpbLIajIbl.

5. Komnemk iy ickep cepikTecTepiMeH CeHIM/Il KapbIM-KaThIHAC OPHATY

Komnemxk kpi3metkepiepi Tamnceipsic 6epyIini Typaibl KYIHs, KYIUs HeMece KbI3METTIK
aKmaparThl kapus erneni. Koba HeMece KemiciMIIapT Typaibl aKnapar TeK OChl aKIapaTThl
KBI3METTIK MaKcaTTa KaXKeT eTeTiHAepre HeMece OChl aKnapaTThl HeJeHTeHAepre FaHa Oepiieni.

Komnanus myuienep KaKThIFBICBIHBIH TYBIHAAYBIH JKOHE K3 KeJITeH MYIETUTIK KOpiHICTepiH
OonpIpMay YIIiH THICTI mapaiap Kaosuigaiasl. Komnemk KpizmeTkepriepine

Oenruti Oip KeTKi3ylIiiep MeH Mepairepiep YIIiH THIM/II MemiM KaObulJaFaHbl YIIIH ChIHaKbl
perinze akuanaii Hemece 6acka HpIcaH/a "Kepi KalTapyra'" THIHBIM CaJIbIHAIbI.

Komnemx bapibIk skeTKizyiiiep MEH Mepirepiep YIiH MYJITIKCI3 caKkTay TajanTapblH,
KOJIJITAaHBUTATBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK KYKaTTHpP/IbI, OJIAp/IbIH KbI3METI MEH ICKEpIiK
cajlacblHa KaTbIChI Oap akTiiepai Oenariieni.



Komnemk myauenepin OU1aipeTiH KOHCYAbTAHTTAp, ASalap KOHE 03T J¢ TYJIFanap

Komtemk MeMIIEKeTTIK HEMece JKeKe TyJIFallapFa nmapa 0epy/liH Ke3-KelreH TypiHe, COHAai-aK
KOJUICDKIC KeNICIMIIAPT KacaJlFaH KOJUICIK OKUIAepIMEH KapbhIM-KaThIHACTAFbI Ke3-KeJreH
3aHCBI3 HEMECE KOCBIKChI3 KbI3METKE ThIMBIM CaJIaIbl.

Komnemx Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHaMachiHa HeMece ochkl KosiekcTe ThIibIM
CaJIBIHFAH KaHJal 1a Oip opeKeTTep Il OpbIHAay YIIiH 0erie YHbIMIap bl Kaa1aManIbl.

MeMIIeKeTTiK HeMece KEeKe CEKTOPIArhl ChI0aiyiac >KeMKOPIIBIKTBIH aJIABIH Ty YIIiH OKiUTIepIaiH
KBI3METTEPIH Maiianany KOJUIEKAIH THICTI OeiMIenepi MaKyJIIaFaHHaH )KOHE KeIIeH i
KYKBIKTBIK OaFanay KyprisreHHeH KeiiH FaHa MYMKIH 0oJiajibl, OyJ1 KOJUIEJDKIIH cayaa
cepiKTecTepiMeH KapbIM-KaThIHAC KOHIHJIET1 HYCKAYJIBIFBIH/IA CUTIATTAIFaH KaTaH 1K1
pociMaepMeH peTTenel.

Konnemx MeMiekeTTik KbI3MeTHIIepre Hemece MeMIIeKeTTIK KOCIIOphIHAaPAbIH
KbI3METKEpJIepiHe KaHal 1a Oip chi0aiiiac ;KeMKOPJIBIK TOJIEMIECPIH )kaHaMa YChIHY HEMECe
JKY3€re acelpy YIIIH OKUIAEp/Il )KOHE 3Te Jie YILIHIII TYJIFalap/abl naiinananOaiabl.

Y uriHIi TyJIFanapMeH KyMbIC icTey Ke31H 1€ KOJUIEK aThIHAH OKLI KaJJIalThIH KbI3METKep Oy
OKUIJIIH JKaKChl Oesienre oHe TUICT1 OUTIKTIIIKKE e eKeHIII'HE KO3 JKETKi3yl Kepek.

Komnnemxk ocel exuizieH chibaiiiac skeMKOPIbIKKA KapChl 3aHHAMaHbIH OapJiblK TalanTapbiH
CaKTaWTBIH/BIFBI TYpaJIbI jka30alia pacTay aay/bl YChIHAbI.
6.  Ickepu cepikrecTtep MeH apinTecTep i MyKusaT Tagaay. Due Diligence

Komnemxk xeTkizymisiepai, KocalKbl Mepirepiepi, Oipiecir )KyMbIC ICTEUTIH OipIecKeH
KOCIMOPBIHAAPABI MYKHUST TaHIAN I

Komnemxk e3iHiH OeeniHe HYKCaH KENTipyl MyMKIiH afaMJIapMeH ic XKy pri3yail xKy3ere
achIpMaiIbl, COHJIBIKTaH KOJUIS/DKICPMEH HEeMece 3aHHAMaHbl KacaKaHa jKoHe/HeMece YHEMI
Oy3aThIH a/laMIapMEH BIHTBIMAKTACTBIKTBI OOJIIBIPMAIbI.

Erep kannaii na Oip jkeke HemMece 3aHIbl TYJIFAIAPMEH BIHTHIMAKTACTBIKKA KOJJIAHBICTAFbI
3aHHAMAaJIBIK HOpMaiapMeH Hemece KoJute ki 11Kl Ky>KaTTapbIMEH ThIMBIM CabIHFaH
JKar1aiiia, OHBIH IIIiHAE, erep Oy anaMaap apTypJii MEMIICKETTEePIiH MEMJIEKETTIK OpraHaaphl
YKapUsUTaFraH ThIUBIM CAJIBIHFaH KEKe HEMece 3aH/Ibl TYJFallap/IblH Ti3IMIepiHe KipeTiH
Karaaiaapaa, MYH/Iail bIHTBIMAKTaCThIKKA KOMITAHUS JKOJI OepME/Ii.

Kp3meTkepiep Kynus akmapaTiieH, Heri3ri MoJliMeTTepMEH, Oe/IeTIMEH YKoHE MiHEe3-KYJIbIK
CTaH/JapTTapbIMEeH (KarJaiiap Tajlan eTeTiH [1aMa/ia) TaHbICYFa yKayarThl O0JIaIbl:
KIIMEHTTED, dJIEYeTT1 KIIMEHTTED;

KETKI3yIIinep;

KOJUJIE/K aThIHAaH OKLI peTiH/e TapThulaThiH He Koek Tikeel s yMbIC ICTEeUTIH
KOMIaHUsIap MEH TYJIFaiap.

Kp13meTkepiep sxymbIc OacTanFanFa AeiiH KOMIIaHUS €3 MYJIeepiH OUIIipy YIIiH Hemece
Tayapjap HeMece KbI3METTEep KOJUIE/DKIH YChIHY YIIIH TapThUIATHIH YHBIMAAP MEH TYJIFaapIblH
KETKI3YIIIHIH MiHe3-KYJIbIK KOJEKCIHIH CTaHapTTapbhlH CaKTayblH KAMTaMachl3 eTyre
MIHJIETTEHE . 11



Kp13meTkeprep KoJUIeDKIIH OM3HeC CEepIKTECTepl MEH KETKI3YIIIEpiHiH CEHIMIUIITH TEKCepy
XKoHe OeKiTy epekeNiepiMEeH TaHBICYFa, OCBI €pekKeNIep Il CaKTayFa, COHJIal -aK KETKIZYIIIep MEH
cepikTecTep/IiH KOMIIAHUS MEH OHBIH CEPIKTECTEePi alJIbIHaFbl MIHIETTEMENIEePIH TYCIHYIH
KaMTaMachI3 eTyre kKayarThl.

SUATKEPIIIK MEHITIK KYKBIFBI

Komnemx yimiHmi TyJIFanapabH 3USTKEPIIiK MEHIIIK KYKBIKTaphIH KYPMETTEH 1, OChUIaiIIa
naiiananOan b

03 KbI3METIHJIC JIMIICH3UUIaHOaFaH HEMece PYKcaT eTUIMEreH cayzaa Oenrinepi;
TiIpKEeIIMETeH MaTeHTTE;

aBTOPJIBIK KYKBIKIIEH KOPFAJIFaH PyKcaT €TUIMEreH MaTepualiap;

pYKcaT eTiuIMereH OaraapraMalblK )kacaKTama, OHBIH IIIiH/e JKeKe MalijaaHyFa apHaIFaH
Oarmapiamanap/pl KOMITBIOTEPIIEPre OpHATIANIBI;

KbI3METTIK AKIapaT oHe YIIIHII TYJIFaaapAblH KOMMEPUIHUSUIBIK KYITHSCHI.

JlupexTopiap KeHECIHIH MYIIEIepiHe )KIHE KOFaphl OyBIHHBIH OenTiTi 0ip 6acmbuIapbIiHa KoHE
OHBIH KbI3METKepJiepine (OyJ1 Typasbl epekie TOPTIMNIeH XadapiaHaThIH) KaTHICTHI KOJIIEKIIH
Oaraibpl Kara3zJapMeH cay/a )kacay MyMKIHIITHE KaThICTBI KOCBIMIIIA IMIEKTEYJIep KO AaHbIIAIbI.
By onapapiH KoJUIeIKIAET1 Taya3bIMbIHA COMKEC aKlapaTKa HaKThI KOJI KETIMIUTIrHE
OaitmanpicThl. benrini 6ip 6uznec 6ap-

OemimInenep/e 6araabl Kara3JapMeH KYMBIC ICTeyTe KaThICThI KOCBIMIIIA epeskesiep O0TyhI
MYMKIH (MBICAJIbI, OJIAPJIBIH KbI3METKEPJIEP1 CaThIM anyFa KYKbIJIbI €eMEC PKIH aifHAIBIMIAF bl
Oaraiel Kara3aapIblH Ti3iMaepi).

JKeke OachIHBIH MMaliachl YIIIH eeyJli )Kapus eMeC aKIapaTThl MalialaHaThIH HEMECE OHBI
0acka agamapra Heri3/l KbI3METTIK KaKETTUIIKCI3 XabapIaiThIH KbI3METKEP KOJUICIKIIH
myaenepid O0y3anpl. Ocel Oemikteri Kazakcran PecrmyOnnkachIiHBIH 3aHHAMACKIH Oy3Y KaTaH
CaHKIUsIapFra 9KeI COFaJibl, 0JIap eJIeyi albIIIyJIIap/abl, COHIai -aK 3aHChI3 OPEKET CTKEH
KBI3METKepJIepre KaThICThl 0ac 0OCTaHIBIFbIHAH albIpyFa JICHIHT1 KbIJIMBICTBIK KayanThLIBIKTHI
KaMTybl MYMKIH.

10. CsIpTKbI OaiinaHbIC

Tex qupekTopiiap KeHEeCIHIH MYIIEIepi ®KoHe OChI OACIIbLIAP/IbIH Ke3 KEITeHI apHalbI
TaraiiblHaraH KbI3METKepJIep MaHbI3/Ibl KOPIOPATUBTIK Maceseniep OOMbIHIIA KOMIILTIK
aJIIBIHIA COUMJIEN ajlalibl.

XKorapeia atanrad ajaMmap MaHbI3Ibl KOPHOPATUBTIK Macenenepre KarbicTel BAK Hemece
YILIHII Tapan cypakrapblHa xkayarn Oepyre alpbIKia KYKbUulbl. MyHai cypaynap/ibl yoKiIeTTi
OeutiMIlIere HEMece TaFralbIHAIFaH KbI3METKepiH OipiHe Oepy Kepek, 0J1 KeHIHHEH KOJUIEK
aTbIHAH ayar Oepy TypaJibl HIeliM KaObliaiapbl.

Amnaiina, Kogekcre 3aH OOMbIHIIIA HEMECE COT MIeNIiMi OOMBIHIIIA Tallal eTUIETIH Maceenep i
JKapuslayra ThIbIM cajbIHOANbI.

Komnemxai faMbITyFa KaTICTBI Oacniace3re apHafiraH xabapiamanap )KoHe aKnapaTThl Kapus
allyJIbIH ©3Te e TYpJiepl KOMIaHUs YOKIIETTIK OepreH KypbUIBIM/IBIK OOTIMIICHIH



KbI3METKEpJIepIMEH MYKHUSAT TeKcepyieH oTeni. KoprnopaTuBTik AaFaapbIC jKaFnaiibIHaa
KOMITaHUs XabapiaamMaliapbl )KapusuIayablH jKeKe epekeNepin Oenriiei.

YokineTTi GemiMIIe KoHE OJ1 TaFalbIHIaFaH KbI3METKEpJIep MaHbI3Ibl KOPIOPATUBTIK MICEIeep
OolibIHIIIA Oacrace3 XabapaamMaliapblH HIBIFapyFa Jepoec xKayanThl 00JIaIbl.

Koceimina pecypcrap

11. Kyxarrapasl 0ackapy

Komnemx KyKaTTapblH KYpy, CaKTay jKoHE KoJIeTre KapaTy KOJUISDKIIH 3aHHAMAIIBIK JKOHE 1K1
TajanTapbliHa COWKeC KaTaH TYPJe KYPriziryi Kepek.

Kp13meTkeprep KoJUIeDKIIH Ky)KaTTaMaHbl CaKTay bl PETTEHTIH IIKi Ky)KaTTapblHA KOHE
JEPEKTEP/IIH KYMHUSUTBLIBIK epeKeNiepiHe COMKec Ke3 KeJITeH TYpJeri TUICT1 KyKaTTaMaHbl,
KiTarnTap/ipl )K9He jka30amap/Ipl )KYprizyi, CakTaybl, MyparaTTaybl >KOHE KOIObl KEPEK.

Kp13MeTkeprep KoiaHbICTarbl Ky)KaT alHaJIbIMBIH OacKapy cascaThlHa COMKEC ICKEpH
KYy’KaTTapra KbI3MET KOpCeTe/l, CaKTal Ibl, LIbIFapabl KOHE KOsI/Ibl, OChLIaMIIa KOJIeIK
KbI3METKepJIepi:

e371epiHiH GalIIbIK XXYyHeIepiH, KOMMaIapbiH KOHE JIEKTPOH/IBIK JKOHE MaTePUAIIIBIK
TachIMaJIaFbIIITap/Ia aKImapaT aly TOCUIIEPIH YIUBIMIACThIpYFa OIpbIHFAM TOCUII KOJIIaHA b ;

3aHHAMAJIBIK, CATBIKTHIK, HOpMaTHBTIK HEMece MmaiJalaHy TajJanTapbiHIa OeNTUIeHT eH
CakTayAblH THUICT1 9JIICIH KOJIaHBIHBI3;

KyKaTTapabl )KOFAIITy/IaH, 3aKbIMIaHY/IaH HEMECe JKOI0IaH KOPFal bl JKOHE YHEMI CaKTHIK
KeIIipMeep XKacanapl;

Ke3 KEJITeH aFbIMJIaFbl HEMECE BIKTUMAJI COT TAJIKbUIayIapblHA HE MEMJICKETTIK Tepreyiepre
KaTBICHI 0ap OapiIbIK KY>KaTTapabl CaKTan/Ibl;

CakTay JKOHE JKOI0 KeCTeCiHEe Colfkec 0apIIbIK KYKaTTap (3JEKTPOHABIK HBICAH A )KOHE
MaTepUaIbIK KETKI3TIIITEep/Ie) )KOUBLIAIbI.

Kanmaii na 6ip ic )Kyprizy opekeTTepine KaTbIiChl 0ap KyXKaTTapabl HEMeCe AIEKTPOHIBIK
XaTTapbl )KOK HeMece KOJIIaH jkacay KbUIMBICTBIK KyJajiay YIIH Heri3 0oJia ajajbl.

Kubepkayirncizaik

Komnemx KpI3MeTKepiiepi KOJUISDKIIH 63 TEXHOJIOTHsIIAphl MEH aKIapaTThIK JKYHEIepiHiH,
coHpaii-ak KoJuiemk 63 KbI3METIH 1€ bIHTBIMAKTACATHIH KIIMSHTTEP MEH CATYIIBLIAP IbIH
TEXHOJIOTUSIIAphl MEH KYHeJepiHiH Kayilnci3AiriH KaMTaMachl3 eTyre OarbITTaFaH KYII-XKIrepid
KOJaiIpl. byt ereHiMiz-KoJuieKIiH casicaTbl MEH IpoleaypaiapblH, COHBIH IIIIH/E TapOoIbii
xabaprnay epexxenepin, HOyTOyKTepMeH, MOOWIIb/II KYPhUIFbIIIAPMEH KOHE JIEPEKTEp
KOHMaJIapbIMEH )KYMBIC iCTEY, JIEKTPOH/IBIK MONITAHbI XKayalKEePIIUTIKIICH MalijalaHy jKoHe
JepeKTepAiH OY3bLIybIHAH KOPFay epeKeNepiH TYCIHY KoHe caKTay.

Mynaenep KaKThIFBICBIHBIH aJI/IbIH ally; Chl0aiinac >KeMKOPIIBIKTHIH aJJIBIH Ty casicaThl

Mynaenep KaKThIFBICHI-OYJI KbI3METKED ©31HIH KbI3METTIK MIHACTTEPIH OpBhIHAAY KE31H e MIeIiM
KaOBUTIANTHIH, IIENIM KaObliqayFa KaThICAThIH HEMECe KbI3METKEP/IiH ©31H1H, OHBIH TYBICBIHBIH
KEKe HEMece MaTepHaIbIK MYIeJIepiHe 9cep €TETIH HEMeCe dcep €Tyl MYMKIH JKoHE KOJUIEIK
MYJUIeTIepiHe acep eTeTiH HeMece acep eTyl MyMKiH 0acka Jia ic-opeKeTTep/Ii )Ky3ere acblpaThlH
JKarman

11
Mynaenep KaKThIFBICHI KBI3METKEP/IH Keke My enepi xkanmbsl Komnemk myaaenepiMexn
KMBUTBICKAH Ke3J1e naiaa 6onaapl. Erep kpi3mMeTkep, Oaciibl Hemece TUPEKTOp 63 MIHACTTEPiH



0OBEKTHBTI )KOHE THIMJI1 OPbIHIAY bl KUBIHIATATBIH iC-9PEKETTEP JKacaca HeMece JKeKe
Myesnepi 6osica, JKaHKajIbl XKarail TybIHIaybl MyMKiH. Myzienep KakThIFBICH KbI3METKED,
OacIbl HeMece JUPEKTOP HEMECE OJIapAbIH 0TOACH! MYILIENepl KOJUIEKIeT1 )KaF laiibIHa
0aiiIaHbBICThI 3aHCHI3 JKEKE Malija TaKaH Ke3/1€e 1€ TYbIHalIbl.

Kosutemk KpI3MeTKepIiepi KoMIaHusMeH 0acekernecyre Hemece KosutemkiiH ke3 KelnreH OusHec
OeiMInesnepi aTbIHAH OJIAPJIBIH IC-OPEKETTEPIHE )KEKE HEMECe 0TOACKUIBIK MY IICIIEP IiH
ocepiHeH dcep eTyre Ko Oepyre KYKbLIbI eMec.

pYKCaT eTUIMEeHIi:

cepikrec areiHaH KoJutepk KaThIcaThlH KOMITAHMSIMEH MOMIJICHI HEMece MOMIJICH] Ky3ere
achlpy/ia jKeKe MYJJIeCIHIH O0JTybI;

KOJUIEDKIIH O9CEeKeNec, )KeTKI3YIIICI HeMece 03re CEePIKTeCl OOJIBIT TaObIIAThIH KOJIJIEKIE HE
KOMIaHMSIMEH BIHTBIMAKTACaThIH HEMECE BIHTHIMAKTACTHIKKA YMTBUIATHIH YHBIMFa KaThICY/IbIH
eJIeyIi YJIeCiH heleHy HeMmece 0acka J1a KOMMEPIHSUIBIK MyaenepAid (Jupexkropnap keHeciHe
KYMBICTBI HEMECE MYLIEIIKTI Koca ajiFaHsia) O0Iysl;

kosutepk e 6enrii 6ip kateicysl 6ap HEMECE BOJIYBI MYMKIH kocinopsiHiapFa KaThICy:
MYJIIKTET1 YJIeCcT1 uejaeHy Hemece catbi any (OKbKbIMalThIH MYITIK, KYH/bI

Karasjap HeMmece 0acka MYJIiK), OHAa KOJUJIEK/IIH KaThICY yieci 6ap Hemece 00Iybl MYMKIH.
Konexkcke coiikec KbI3METKepIIEpAiH HeMece AUPEKTOpIap IbIH Oenriii 6ip caHAThl YILIH
OJIApJBIH ICKepIik Myaaenepin Kosmnemk MyaenepiMeH KakbIHIACTBIPY MaKCAThIH/Ia ME3T1I-
ME3TI KYPri3ilyl MyMKIH KOMIIaHUS YUBIMIACTRIPFaH Oaraapiamanap meHOepiHie xKy3ere
aCHIPBUTATHIH OIPJIECKEH MHBECTUIIMSIIAP KOCBIMINIA PYKCATTap Ibl TaJlall eTIICH/II;

KbI3METKepre, KOMIIaHUSAFa HEMECe MEMIIEKETTIK KbI3METILIIe 3Cep €Tyre ’oHe oapAaH
KOJUIEJDKIe HEMece KOJUIEDK KbI3METKepIHE jKEeKe 631 3aHChI3 apTHIKIIBUIBIK allyFa bIKIAaJl eTeTiH
OpeKeTTEPre KOJI JKETKI3YTe apHAJIFaH CBIMIIBIK, TTaii1a, HECHE, apHAWbl KbI3METTEp, TOJIEMICD
HEeMece Ke3 KeJITeH TYP/IET1 )KaKChUIbIK Oepy.

Kp13meTtkeprepre, 0acIIbUIBIKKA KOHE AUPEKTOPIApFa KOPIOPATUBTIK MYJIIKTI, aKIapaTThl,
KOJUIEDKJIET1 03 J1aya3bIMbIH MaiijalaHy Ke3iH/1e HeMece KOJUIEK aThblHAaH ©31HIH CTaHAapTThI
MIHJIETTEPIH OpBIHAAY IIEHOEPIH e allbLTybl MYMKIH MYMKIHIIKTEP/Il )KEKe MaKcaTTa
Mai1ajlanyFa ThIMbIM CaJIbIHAIbI.

Komnaiiner MyMKIHIIKTEp Maiiga 00JFaH Ke3/e KOJUIEK KbI3METKepiiepi, Oacbiiap MeH
JlupekTopap KOJUIeIKAIH 3aHbl MYAJEC] YIIIH dpEKeT eTelll, COHJBIKTaH 0Jiap KOPHOPaTUBTIK
MYJIIKT1, aK[apaTThl HEMECe 3 XKaFJaiiblH KeKe Maiifa Taly yIIiH naiananyra KyKblUIbl eMec.

blkTuman Myanenep KakThIFBICH OOJIFaH JKaFaaiiia, OFaH JKoJ OepMey MaKCcaThIHAA KOJUICIK
KbI3METKepJIepi Tikenei OacuibliaH pyKcaT alybl, COHali-aK KbI3METKE KOMIUTACHC TYpaJlbl
xabapraysl THIC.

14.  ChiiinbIKTapapl KaObulIayFa THIHBIM cally

Hlemrim kaObUIAAaYFa BIKIAT €TY MAaKCaThIHAA CHIMIBIKTAp, KbI3MeTTep, TYCKI ac, OWBIH - caybIK
(OytaH opi-ChIMIBIKTAp) allyFa, CoJl CUSKTHI YChIHyFa Kosutemk sKyMbICBIHIA KO0 OepuiMeiai.
byn Komnemk nerenai 6inaipeni:

aJIbIHATBIH HEMECEe YChIHBIIATBIH ChIMIBIKTapIbIH ocbl Konekcke sxoHe Kazakcran
PecnyOnuKachIHBIH KOJIJTAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA calikec (Oenriti O6ip agamaap yuiH
OeNruleHreH meKTeyIep/Ii ecKepe OTHIPBIMN )K0J OepieTiH opTalla KYHbl O0JTybIH KaMTaMachl3
eTeni; 11

KOJIMa-KOJI aKIlia TYPiHJe ChIAIBIKTap Oepy i )KoHe amy/bl 00 IbIpMai Ibl;

15.  Kopiaran oprara Tepic ocepai azaiTy



Kounemx oHBIH )KYMBICBIHBIH KOpILIAFaH OpTaFa 9cepiH azaiTyra Toipbicansl. Koiiemk xone
CepiKTecTep YIIiH 93IpJCHTEH XKoHe KaObUIIaHFaH MICIIIMICP KOJUIEK dKYMBICBIHBIH K€3 KeITeH
OMIpJITIK HUKJIIH/IE SKOJIOTHIIBIK KAyilci3 JaMy NPUHIMITIHE HeTi3AenreH. by Kkanapikrapast
a3aiTy/bl )KOHE iC-OpEKeTTeP/l KYPrizy Ke3iHjae pecypcTapabl THIMII naiiaananyabl Ouaipeni.

Komnemx KayinTi skoHe OMOIOTHUAIBIK KayilTi KaJIABIKTAp.Ibl OHJICYTe KOHE KOJIeTe JKapaTyra
KaTBICTBI THICTI PaCIMAEP/L aaj caKTaiIbl, KayilTi MaTepuaigapabl THICIHIIE OHIACYTe
KOMBIIATHIH OapIIbIK TajanTapasl ycranaabl. KpiameTkepiiep »oFapbl TYpFaH 0acIIbUIBIKKA
KayiITi 3aTTapAbIH MIBIFapbLUTybIHA, TYPHIC TaCTaJIMaybIHa, COHJIAM-aK KOpIIaraH OpTara 3UsH
KeNTipyl MYMKiH OapJbIK 6acka skaFaaiiapra KaThICThl Ke3 KeJIreH JKaFIaiiap Typajsl Aepey
ECKEPTE/L.

Kazakcran PecnyOiinkachIHBIH 3aHHAMACKI, €peKeNepl MEH 9KIMIIUIIK epeskerepl meH0epiHie
KOpIIIaFaH OpTaHbl KOpFay KOKETTUIITHE KOHE KOpIllaraH OPTaHbIH JIACTaHYbl ce0eOiHEH
aZlaMJIap/IbIH JIeHCayJbIFbIHA OaillaHBICTHI pobeMalap TyFbI30ayFra THICIHIIE Ha3ap ayaapaibl

16.  Bamanap eHOeri, MoKOyp:Ii eHOCK

Konnemxk Gananap meH MoxOyp:i eHOEKKe KapChl )KOHE KeJeCi MPUHITMITEP Il YCTaHA b
Kazakcran PecnyOnukachIHBIH KOJITAHBICTAFBI 3aHHAMACKHIH JKOHE €H TOMEHT1 €HOeK JKachl
TYpaJibl TAJTANITAPIBI CAKTAIBI XKoHE Oastanap eHOeriH naiigananOaiasl. 16 xacka ToaMaraH
aJlaMJIap Ikl KOMITAHHS dKYMBICKA KaObLIIall aliMai bl

3aHCHI3 Oananap eHOeriH maigananOaiapl, KETKI3yIIEpPMEH, MEPAIrepIepMEH, areHTTEPMEH,
OKUIZICPMEH BIHTHIMAKTACIIal Ibl, COHJIali-aK 3aHChI3 Oananap eHOeriH maijaaHaThiH
yHBIMIapMEH OIpJIECKEH KOCIMOPBIHAApFa KipMEH .

MOKOYpai eHOekke, oHbIH imiHae Komnemk Kpi3mMeT kepceTy yiiiH TapTaThiH 6HIM Oepymriiep,
Mepirepiep JKoHe e3re e TYJIFajiap TaparblHaH K01 OepMen/Ii.

17.  Carpil anyasl TEK KOJUISIDK MYAJEC] YIIIH XKYy3€ere achlpy

Komnemxk immiHaeri aknapaTThl TOJBIK alllllai )KoHE THICT1 pyKcaTTapabl aaMai, KoK
KbI3METKepJIepi KOJUIC/DK aThIHAH Tayapiiapbl, sKymbicTap bl skaHe Keismertepai Kosiemx
KbI3METKEpIHE HEMEeCe OHBIH TYBIChIHA TIKeJIeH KaThICHl Oap HeMece KaHau 1a Oip KoIMeH
0aKbUIANTBIH KETKI3YIIIJICH CaThII aJTyFa (HEMece MYH/IAi CaThII allyFa bIKIAJl eTyre) KYKbLUIbI
emec. byJ1 KoJute/pKre HeMece OHBIH CEePIKTECTEepiHE CaThIIl AbIHFAH Ke3 KEJITeH Tayapliapra,
JKYMBICTapra HEMeCe KbI3METTepre KaThICTHI.

Komnemxk tayapnapapl, skymbicTapabl skoHe Kpiamertepai Tek 6ara, camna, OHIMIUTIK jKOHe
JKapaM/IbLIBIK HETI31H/Ie caThil anajpl. Koyiemk KbI3MeTKepIiepi KYMOH/II HEMECEe 3aHChI3 OOJIBII
KOPIHETIH HeMece OChIH/Iai omepaIusFa KaTbICYIIbl Ke3 KelreH TapanTelH eCenTuIiriH HeMece
KYMBIC HOTIKENEepiH OypMarayra OarbITTallFaH ONepalusiIap bl )KYPri3yre KyKbLUIbl eMec.

AKMapatThIK allbIKTHIK

Komnemx Oapablk Myuaeii TyIFagapAblH KOJUIE/DK Typajibl alllbUIFaH aKnapaTKa epKiH KOJl
KETKI3yl YIIIH GapibIK KOJDKETIMII aknapat Ke3AepiH (MHTepHeT, 6acna 0achbulbIMIapsI,
6acnace3 KOH(epeHIHsIIaphl, TEIEePaao Xabapiapsl) naiaanaHabl.
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Komtemk Typaibl aknapar, 3UITKepIIiK MEHIIIK )KOHE WHHOBALUSIIBIK HJISSITAp OHBIH KYH/IBI
pecypcTapbl 60tk TadblIa bl Kosiemk KpI3MeTKepIiepi 0Cbl MaTepUAIIIBIK €MEC PeCypCTapIbl
aHBIKTaYbl, 0acKapysbl )KOHE KOPFaybl KepeK, OMTKeH1 oJlapisl OocekenecTepre Kapus eTy
KOJUIEK/I1H O9CEKeNecTiK apThIKIIBUIBIKTapbIHA HYKCAH KeNTipyi )koHe OM3HECKe 3USH TUTI3Y1
MYMKIH.

Pyxcar erinmeren naiiananyaan KOpFaJlaThlH KYITUS JKOHE Tapainysl mekTeyii Komremk
aknapaTsl KoJieDKIiH iK1 KyKaTTapbIMEH aHBIKTaJIa bl

Komtemk e Ky aKnapaThlH KapHsl €Tyre oJ1 HeT13/IeNIreH ICKepIiK MaKcaTTa KaKeT O0JFaH
HEMece COT IpoIleci HeMece MeMIIeKeTTIK Teprey meHOepiHae 3aH OOMBIHIIA Tajam eTUIreH
Karaainapaa rana o oepineai. Kosemkain Kynmus akimapaThl HET13/IEITeH ICKEPITiK MaKcaTTa
alIBUTFaH JKaFIaia, OyJ1 opeKeTTep KOJIAaHBICTAaFbl KYIHSUTBLIBIK HOPMaJIApBIH Oy30aiTHIHBIHA
KO3 KeTKI3y KaxkeT. Ker »armaiia akmapaTThl KYNMHUTBUIBIK KEJTICIM1, AepeKTep i mudpiay
HeMece 0acka Kayirnci3 ik mapaiapbliH KOJAaHy apKbUIbl KOPFAY JKOHE aKImapaTThl ally/Ibl
MYMKIHJITHIIE 0acKala MIEeKTey KaxkeT.

Kp3meTkep kosuiemkaeH 00caTbUTFaH Ke37e OHBIH KOJUICKIC )KYMBIC ICTeTeH Ke3eHIHIe
aJBIHFaH KYITUS aKnapaTThl Naiganan0ay Typaibl TYPAKThl MIHACTTEMEC] CaKTaaabl.

Komnemk KpI3MeTKepi KYIUs aKnapaTThl 3aHCHI3 allly HOTWKECIH 1€ KeNTIPUIreH 3aiall YIIIiH,
COHBIH 1IIIHE 3UATKEPJIIK MEHIIIKT1 YpJIaFaHbl YIIIH )KayalnKepIIUTiK YIIIH KOMIaHUs ajlIbIHAa
xayan Oepei, Oy alfTapibIKTail alfbINIIyJIIap MEH JKayarnTbl KbI3METKepJiepl KbUIMBICTBIK
YKAyarKepIIUTIKKe TapTyFa oKeIl COFapl.

20. KalbIpbIMIBITBIK KOMEK

Komnnemx aTbiHaH HeMece OHBIH KapKbUIBIK PECYPCTAPBIH Taii[aiaHa OTHIPHIT KaWbIPBIMIIBUTBIK
KOMEKKE KOMIIaHUs KabIPBIMIBUIBIK JKacay YIIiH OeJITICTeH TOPTIIIEeH FaHa PyKcaT eTuie/l,
erep oJiap OapIbIK KOJIAHBUIATHIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpPre COlKec Kece.

KOMMEPIHSUIBIK apTHIKIIBUIBIKTAP ATy MaKCAThIHIa KaHbIPBIMJIBLIBIK JKOOaIapbIH
KapKbutaHabipMaiiapl. Kazakcran PecnyOnuKkachiHBIH 3aHHAMAaChIHA COMKEC 3aH bl OOJIBIT
TaOBUIATBIH KAWBIPHIMIBUIBIKTHI )KY3€T€ achbIpaibl.

O3iHIH KOPIOPATUBTIK 9JIEYMETTIK JKayanKepuILTiri meno0epinie KalbIpbIMAbUIBIKTHI KY3ere
aceipagiel. Ockl KosiekeTiH epekenepi KbI3METKepIIep 63/IepiHiH )KEKe aThIHAH KY3€ere achlpaThiH
KalbIPBIMIBUIBIK )KapHAJIAphl MEH JIEMEYIIUTIK JKaFIaiIapblHa KOJIIaHbLIMAMTbI.
KaibIpbIMIBUIBIK BIKTUMA HEMECE HAKThl MYJIEJIep KAKThIFBIChIHA OKEIIMEY1 KepeK.

21.  Jlemeyurinik

Jlemeymrinik MapKeTUHTTIK CTpaTeTUsSHBIH KOHE KOFaMMEH OalIaHbICTHI CaKTayAbIH 0Oiri
6ombin TabbuTaael. O 3aHHAMa caKTalIFaH )kKaraaiaa skone Kommemk iy ki mpouecrepi

meHOepiHie pykcaT eTiiei.

Ke3 kenren pemeynrinik 6araapiamara TapTy Typajbl HICHIIMIEP YOKIIETTI OpraHHbIH
MakyJiaybIH anyra tuic. Kaxket Oosica, koMIiadi2c KbI3METiHE KeHEC alyFa 00aIbl.



22.  Kocibu crangapTTap jKoHE KociOn MiHe3-KYIbIK; caraHbl KAMTaMachl3 eTy

KpI3meTkepiep KoJuIeHK KbI3METIH PETTEHTIH KociOu cTaHaapTTap/abl cakTayra MiHIETTI.
CepikTecTepMeH, OKUTIEpMEH, )KETKI3yIIIepMEH, MepIirepJiepMeH HeMece 0acka ajaMaapMeH
MKYMBIC Kacail OTBIPBII, KOJUIEIK KbI3METKEpIIEpl ©31H TYPHIC KOHE KOCIOM YCTal b, KOJUICIK
TYpaJIbl KaFbIMJIBI dCep KAJIIBIPA/IbI KOHE KIIMEHTTIH IIIKi epeKeNIepiH CaKTal bl

XaIIbIKIEeH KYMBIC carachl TAOBICTBIH TYPAKTHUIBIFBIHBIH HET13T1 2JIEMEHT1 O0JIBIN TaObLIa b
Karenepni Tekcepy, ©3eKTi yariep/ai naiiaanany, opinTecTep i MiKipIepiH ary xKoHe
XaJBIKTBIH KYTYJIEpi MEH KeNTICIMIIAPTTHIK MiHIETTEMENIEPiHIH ayKBIMBIH PacTay KbI3MET
KOpPCETY CarachlH alTapJIbIKTal )KaKcapTaapl, COHBIMEH KaTap KpIMOAT KaTeJiKTep MeH Oeeinre
HYKCaH KenripMeyre komekrecel. Kpi3meTkepiep/ i SpKalChIChl ©3 CallaChlH TajlIayFa KoHe
KOJUIEDK/IIH a/1aJ] KQHE HKOFapbl HOTHKEI )KYMBIC 1CT€yIHE MYMKIH/IIK OepeTiH KbI3MET KOpCeTy
caracelH KaMTaMachl3 €Tyre JKayamnThl.

23.  Ocol Konexcnien TanpICy TOpTiOi

Kowmmnaenc kpi3meri ocbl Kogekce menOepinae KbI3MeTKepaep il KOPIOPaTUBTIK OKBITY/IbI
TYPAaKThI HET13]I€ )KY3€ere achblpaibl.

Kp13MeTkep KbI3MeTKe KIPreHHEH KeiiH yII KyYH Mep3iMmie ocbl KoeKCeTiH MaTiHIMEH jka30ara
HbICaHJ1a TaHbICYFa THiC. KoMIUTaeHC KbI3METI THICT1 HYCKaMaHbl XY3€re achlpaibl
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